附件1
深圳市“放心肉菜示范超市”创建标准
	项目
	序号
	评价要点
	评价方法
	评价结果

	资格
条件
	1
	【否决项】销售的所有肉菜应当符合食品安全国家标准。
	本栏为必备条件，有一项不符合就直接否决。通过现场查看和查阅相关记录。
	· 符合     □ 不符合

	
	2
	【否决项】在提出正式申请创建日期以前连续2年监督抽检未发现因管理不善造成的销售不合格食用农产品问题。
	
	· 符合     □ 不符合

	
	3
	【否决项】在提出正式申请创建日期以前连续3年未发生食品安全事故和群体性食品安全问题事件。
	
	· 符合     □ 不符合

	
	4
	【否决项】持有效的食品经营许可证、营业执照，依法规范悬挂公示。食品经营许可证载明的有关内容与实际经营情况相符。
	
	· 符合     □ 不符合

	企业
主体
责任
落实
	5
	【关键项】建立完善肉菜等食用农产品质量安全管理体系，各项食品安全管理制度齐全，并有执行制度的记录。超市主要负责人应落实食品安全管理制度，对本超市的食品安全工作全面负责。
	查看食品安全各项制度及落实制度的记录（包括食品安全管理架构、食品安全应急管理制度、食品安全自查制度、食品召回制度、食品储存管理制度等）。
	· 符合     □ 不符合

	
	6
	【关键项】设立食品安全管理机构、配备专职的食品安全管理人员，并对消费者进行公示。食品安全管理人员应全部经培训考核合格。
	查看食品安全管理员是否持培训合格证上岗，信息是否公示，并现场提问食品安全管理问题。
	· 符合     □ 不符合

	
	7
	【关键项】建立从业人员食品安全知识培训制度，对食品安全管理人员、职工进行培训和考核，有相关培训记录。
	查看相关资料。
	· 符合     □ 不符合

	
	8
	【关键项】建立并执行从业人员健康管理制度。
	查看相关资料。
	· 符合     □ 不符合

	
	9
	【关键项】公开服务承诺，公示投诉举报电话，设立消费者意见反馈和消费者投诉记录簿。认真受理和处理消费者投诉，梳理分析消费者反映的质量安全问题，完善质量安全管理体系。
	实地检查店内经营环境，查看消费者意见和投诉记录及处理情况。
	· 符合     □ 不符合

	
	10
	【关键项】建立并执行食用农产品安全主体责任自查制度，定期对食用农产品安全状况和经营过程中应履行的法律义务进行自查（每年至少进行一次全面自查），发现问题主动整改，并按要求向食药监管部门提交自查报告。
	查看自查和整改记录。
	· 符合     □ 不符合

	








肉菜
来源
控制
	11
	【关键项】参照《SBT 10621-2011 超市鲜活农产品供应商评价指标体系》有关内容，通过核实材料或现场考察等方式对供应商资格进行审查。从食用农产品供应商采购的，要自行或委托社会第三方机构对供应商进行审核；从种养殖企业采购的，要对种养殖企业和基地进行审查；从食用农产品批发市场采购的，要对销售者资质条件进行审查。
	查看供应商资格审查材料（包括经营资质、审查评估报告、检测报告等）
	· 符合     □ 不符合

	
	12
	【关键项】严格执行进货查验和记录制度。查验并留存肉菜产地证明或者购货凭证、合格证明文件；猪、牛、羊肉等鲜肉产品应索取屠宰企业出具的肉品品质检验合格证明；生鲜家禽产品应索取由活禽屠宰厂（场）出具的动物检疫合格证明、检疫标志或肉品品质检验合格标志等；进口食用农产品应索取出入境检验检疫部门出具的入境货物检验检疫合格证明等资料。如实记录供应商、种养殖基地、种养殖企业、销售者等供货者名称，农产品品种、产地等信息，确保所经营的肉菜具备合法来源并能够追溯至源头。
	查看食用农产品的进销台账，随机抽查在售肉菜的产地证明或者购货凭证、合格证明文件。
	· 符合     □ 不符合

	
	13
	【关键项】未销售自宰、超过保质期、腐败变质等不符合有关标准和要求的生鲜家禽产品；所销售的生鲜家禽产品附有动物检疫合格证明、检疫标志、肉品品质检验合格标志和追溯标识。
	实地检查。
	· 符合     □ 不符合

	
	14
	【关键项】运输渠道相对固定，运输工具无毒无害，不添加违禁物质；委托他人运输的，要明确食品安全责任和要求，检查运输车辆或工具卫生状况及温度控制设施运行等情况。
	现场检查运输工具，或查看委托运输的责任书和运输检查记录。
	· 符合     □ 不符合

	
	15
	【关键项】连锁超市应积极探索“统一采购、统一查验、统一检测、统一配送”等来源采购及进货查验模式，确保肉菜质量安全。
	查看相关资料。
	· 符合     □ 不符合

	
	16
	【关键项】积极推进“产销对接”工作，不断优化采购渠道，确保肉菜来源可靠、质量有保证。大力推行“订单农业”、“农超对接”、“厂超挂钩”和“基地+加工企业+超市”等采购模式，保证生鲜肉类全部来自合法屠宰企业，蔬菜主要向具有一定规模的农业种植基地采购；也可以从实行“产销对接”的销售企业采购；进口肉菜产品应从正规渠道采购票证齐全的产品。
	查看相关资料。
	· 符合     □ 不符合

	











肉菜
销售
过程
质量
安全
管理
	17
	【一般项】具有与所销售食用农产品品种、数量相适应的销售和贮存场所，场所环境整洁、布局合理，食品与非食品、生食与熟食、待加工食品与直接入口食品经营区域分开设置，各区域标识明确。
	实地检查。
	· 符合     □ 不符合

	
	18
	【一般项】具有与所销售食用农产品品种、数量相适应的经营设备或设施，通风、防尘、照明、存放垃圾和废弃物等设备、设施运行正常。
	实地检查。
	· 符合     □ 不符合

	
	19
	【一般项】销售的食用农产品明码标价。
	实地检查。
	· 符合     □ 不符合

	
	20
	【一般项】对不同食用农产品，按照保证食用农产品质量安全要求，做到分类运输、贮存和销售，避免不同品种、不同来源的食用农产品混杂或堆放，保持相关设备设施干净卫生，防止交叉污染。
	参照《GBT 22502-2008 超市销售生鲜农产品基本要求》等有关标准，提高销售管理规范化水平。实地检查肉菜销售经营情况。
	· 符合     □ 不符合

	
	21
	【一般项】对于有冷藏或冷冻等特殊温度要求的食用农产品，应配备冷冻冷藏设施和设备并保持设施设备正常运行，建立特殊食用农产品运输、贮存、销售规范操作流程，确保食用农产品从采购运输、贮存到陈列销售各环节都严格保持适合温度，防止发生二次污染。
	
	· 符合     □ 不符合

	
	22
	【一般项】按照保证食用农产品安全的要求贮存，定期检查库存，及时清理变质或者超过保质期的食用农产品。
	
	· 符合     □ 不符合

	
	23
	【一般项】对鲜活水产品，应采取低温加氧等安全方式进行暂养，禁止添加非食用物质。
	
	· 符合     □ 不符合

	
	24
	【一般项】肉品、蔬菜进行预冷、分拣、包装的，超市要配备相应的设施设备，保证质量安全，倡导采用低温冷藏、冷冻柜销售肉菜。
	
	· 符合     □ 不符合

	
	25
	【关键项】销售的食用农产品未使用国家禁止的兽药和剧毒、高毒农药，或者添加食品添加剂以外的化学物质和其他可能危害人体健康的物质；未含致病性微生物、农药残留、兽药残留、生物毒素、重金属等污染物质以及其他危害人体健康的物质含量超过食品安全标准限量；未超范围、超限量使用食品添加剂；未腐败变质、油脂酸败、霉变生虫、污秽不洁、混有异物、掺假掺杂或者感官性状异常。
	
	· 符合     □ 不符合

	
	26
	【一般项】包装的食用农产品标识要符合相关要求，散装的食用农产品要注明名称、产地、生产日期、保质期。
	
	· 符合     □ 不符合

	
	27
	【关键项】设立有机食品、绿色农产品、供港食用农产品基地直供等优质精品肉菜专柜，公示肉菜种养殖基地、屠宰企业、供应商、产地证明或检验检疫票证、检验检测结果等信息，公开承诺符合认证时的质量安全标准要求。
	
	· 符合     □ 不符合

	
	28
	【关键项】主动借鉴国外先进的食用农产品采购、销售和质量安全检验检测标准和规范，结合经营管理实际，制定或执行更加严格的肉菜等食用农产品质量安全标准和经营过程规范，包括采购、贮存和运输质量安全控制标准、包装和标签标识标准。
	
	· 符合     □ 不符合
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机制
	29
	【关键项】参照《GB 31621-2014食品安全国家标准食品经营过程卫生规范》、《GB/T 19538-2004 体系及其应用指南》等标准，探索采取危害分析与关键控制点(HACCP)等科学手段，查找肉菜等食用农产品经营质量安全关键风险点，制定对应的风险防控措施，积极防控质量安全风险。
	查看风险排查及防控的相关制度及记录材料。
	· 符合     □ 不符合

	
	30
	【关键项】设立食品快速检测室，配备必要的快速检测设备，能检测农兽药残留等常见问题指标。
	查看快检设施和设备。
	· 符合     □ 不符合

	
	31
	【关键项】自行或者委托有资质的食品检验机构对购进的肉菜等食用农产品进行检测（连锁经营超市可以在总部实施），检测按照国家食品安全标准进行，没有国家食品安全标准的，鼓励采用国际食品法典委员会等国际组织或者发达国家和地区的食品安全标准进行检测。对示范超市作出的严于食品安全国家标准的承诺，按照承诺标准对相关食用农产品进行检测。检测结果要进行公示。
	查看食用农产品自检或委托检验记录及检测结果公示情况。
	· 符合     □ 不符合

	
	32
	【关键项】制定食用农产品安全事故应急处置方案，定期检查本超市各项防范措施的落实情况，排查食用农产品安全风险隐患。
	查看方案和相关记录。
	· 符合     □ 不符合

	
	33
	【关键项】建立和完善不安全食用农产品处置机制，对不符合质量安全标准的肉菜等食用农产品要停止销售并予以无害化处理或销毁。
	查看不合格食品销毁记录。
	· 符合     □ 不符合

	
	34
	【关键项】对媒体或监管部门通报的肉菜质量安全问题要及时组织开展自查，防止购进和销售不符合食品安全标准的肉菜产品。
	查看问题食品的自查及处理记录。
	· 符合     □ 不符合

	
	35
	【关键项】建立不合格食品召回制度。发现销售的食用农产品不符合食品安全标准或者有证据证明可能危害人体健康的，立即停止销售，召回已经上市销售的食用农产品，通知相关生产经营者和消费者，并记录召回和通知情况。
	查看不合格食品召回记录。
	· 符合     □ 不符合

	信息
公示
	36
	【一般项】在门店的显著位置和门户网站首页公开创建“放心肉菜示范超市”活动的标准和承诺，设置意见箱或意见栏。
	实地检查。
	· 符合     □ 不符合

	
	37
	【一般项】在食用农产品销售位置设置公示牌，公开肉菜产品供应商、产地、种养殖企业以及种养殖过程质量安全管理记录等方面信息，以及检验检疫合格证明、三品一标证书等合格证明文件。
	
	· 符合     □ 不符合

	
	38
	【一般项】经营场所显著位置公示食品安全管理人员、职责、各项食品安全管理制度、快检或检验结果。
	
	· 符合     □ 不符合
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