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深市质函〔2017〕289号
市市场和质量监管委关于对市六届人大三次

会议第20170669号建议答复的函 
管小明等代表：
你们提出的《关于解决和规范零售药店若干问题的建议 》（深圳市六届人大三次会议代表建议第20170669号，以下简称“《建议》”）收悉。非常感谢你们对零售药店问题的关心和支持，《建议》中所提三条建议一是参照国外零售药店案例并结合实际需求，取消或减小零售药店经营面积要求的规定；二是由相关部门出台新政策，规定零售药店只允许销售药品、医用器械耗材，不允许销售食品、日用品等非药品类物品；三是加强零售药店经营中的日常管理，严格把控医保卡的使用，防止社保费用的流失。我委经认真研究，并结合市人社局的汇办意见，提出以下办理意见：
一、关于零售药店经营场所面积方面。

根据《药品经营许可证管理办法》（国家食品药品监督管理局令第6号）第六条规定，开办药品零售企业验收实施标准，由各省、自治区、直辖市（食品）药品监督管理部门依据本办法和《药品经营质量管理规范》的有关内容组织制定，并报国家食品药品监督管理局备案。据悉，广东省食品药品监督管理局正在启动《广东省开办药品零售企业验收实施标准》修订工作。

二、关于零售药店禁售非药品类物品方面。

（一）《食品经营许可管理办法》（国家食品药品监督管理总局令第17号)规定下列三种情形在一定时间内不得再次申请食品经营许可。一是隐瞒真实情况或者提供虚假材料申请食品经营许可的；二是以欺骗、贿赂等不正当手段取得食品经营许可的；三是被吊销经营许可证的食品经营者及其法定代表人、直接负责的主管人员和其他直接责任人员。

（二）目前并无法律法规明确要求经营日用品须提出许可申请。

（三）《全国药品流通行业发展规划》（2016-2020年）提出创新零售服务模式，并提出支持发展专业药房、药（美）妆店、“药店+诊所”、中医（国医）馆等新型零售经营方式，倡导一站式服务和个性化服务。

综上，药品零售企业作为经营者，只要符合国家法律法规规定，即可从事相关经营活动。

三、关于零售药店规范使用医保卡方面。

我市的医保政策规定，在我市医保定点零售药店刷社保卡记账购买医保药品的费用，主要是基本医疗保险一档参保人使用其本人医保个人账户资金支付。

市社保机构逐步加强对医保定点零售药店的管理，主要采取日常监督检查、专项检查及信用等级评定相结合的方式进行监督管理。日常监督检查主要通过互联网监控筛查可疑数据、现场实地检查等方式来监督医保定点零售药店开展医疗保险服务的情况；通过日常网上筛查的可疑数据以及举报投诉等线索进行有针对性的现场专项检查，查核采购和销售单据等资料。另外，每两年通过现场检查、查阅病历处方、医保管理资料、满意度调查等对药店进行信用等级评定，评定结果分为AAA、AA、A、B等4个信用等级，连续两次被评定为B级的定点零售药店将被取消医保定点。通过以上措施，严格把控社保卡在医保定点药店的使用，防止医保基金的流失。

感谢你们对零售药店监管工作的关心，欢迎再提宝贵意见。

深圳市市场和质量监督管理委员会
2017 年 5 月16日
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