
　

《深圳经济特区电梯使用安全若干规定》行政处罚裁量权实施标准

一、处罚条款
第二十八条　电梯使用管理人违反本规定第五条规定，未办理电梯相关登记的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，责令停止使用有关电梯，处一万元以上三万元以下罚款。
　　电梯使用管理人违反本规定第五条第三款规定，逾期未办理注销登记的，由电梯安全监管部门公告注销。

附：第五条　电梯使用管理人应当在电梯投入使用前向电梯安全监管部门办理电梯使用登记。
　　电梯使用管理人变更的，应当自变更之日起三十日内办理变更登记。
　　电梯报废的，或者迁移但是未在深圳经济特区内重新安装的，应当在报废或者迁移后三十日内，向电梯安全监管部门办理注销手续。
    案件定性：

1.电梯使用管理人在电梯投入使用前未向电梯安全监管部门办理电梯使用登记的；

2.电梯使用管理人变更的，应当自变更之日起三十日内办理变更登记未办理相关登记的；

3.电梯报废的，或者迁移但是未在深圳经济特区内重新安装的，应当在报废或者迁移后三十日内，向电梯安全监管部门办理注销手续未办理的。

实施标准：

由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，责令停止使用有关电梯，并根据以下情形实施行政处罚裁量：

（1）有下列情形之一的，处三万元罚款：

①造成事故，引起人员伤亡的；

②两年内曾因同类违法行为受到两次以上行政处罚的；

③以暴力、威胁阻碍执法人员依法执行职务的；

④对举报者打击报复的；

⑤经责令限期改正，逾期不改正才进一步实施行政处罚的，超过规定改正期限30日仍未改正或者拒不改正的。

（2）有下列情形之一的，处二万元罚款：

①造成事故，但未引起人员伤亡的；

②两年内曾因同类违法行为受到过行政处罚的；

③以暴力、威胁以外的其他方式阻挠、干涉执法的；

④经责令限期改正，逾期不改正才进一步实施行政处罚的，超过规定改正期限10日仍未改正或者拒不改正的。

（3）有下列情形的之一的，处一万元罚款：

①初次违法的，且危害后果轻微的；

②积极配合执法人员查处违法行为的；
③主动采取改正或赔付等措施，减轻危害后果的。

二、处罚条款
　　第二十九条　电梯使用管理人未依照本规定第六条规定履行日常管理职责的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，责令停止使用有关电梯，处一万元以上三万元以下罚款。

附：第六条　电梯使用管理人应当履行下列日常管理职责：
　　（一）建立电梯使用安全管理制度和技术档案；
　　（二）指定专人负责电梯安全管理，并由其管理和使用电梯专用钥匙；
　　（三）保证电梯紧急报警装置有效使用和电梯运行期间有值班人员在岗；
　　（四）在电梯显著位置张贴使用标志、维护保养标志、警示标志、应急救援标志、安全注意事项、使用年限届满日期以及电梯故障和异常情况投诉电话号码、网址等；
　　（五）制止不规范乘用电梯行为，并在人员密集使用电梯时，采取有效疏导措施；
　　（六）对电梯轿厢内、机房、自动扶梯、自动人行道及其出入口实施实时监控，监控数据至少保存一个月，并依法保护个人隐私；
　　（七）遵守法律、法规以及安全技术规范、标准规定的其他要求。
　案件定性：

1.电梯使用管理人未建立电梯使用安全管理制度和技术档案；

2.电梯使用管理人未指定专人负责电梯安全管理，并由其管理和使用电梯专用钥匙；

3.电梯使用管理人未保证电梯紧急报警装置有效使用和电梯运行期间有值班人员在岗；

4.电梯使用管理人未在电梯显著位置张贴使用标志、维护保养标志、警示标志、应急救援标志、安全注意事项、使用年限届满日期以及电梯故障和异常情况投诉电话号码、网址等；

5.电梯使用管理人未制止不规范乘用电梯行为，并在人员密集使用电梯时，采取有效疏导措施；

6.电梯使用管理人未对电梯轿厢内、机房、自动扶梯、自动人行道及其出入口实施实时监控，监控数据至少保存一个月，并依法保护个人隐私；

7.电梯使用管理人未遵守法律、法规以及安全技术规范、标准规定的其他要求。

实施标准：

由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，责令停止使用有关电梯，并根据以下情形实施行政处罚裁量：

（1）有下列情形之一的，处三万元罚款：

①造成事故，引起人员伤亡的；

②两年内曾因同类违法行为受到两次以上行政处罚的；

③以暴力、威胁阻碍执法人员依法执行职务的；

④对举报者打击报复；

⑤经责令限期改正，逾期不改正才进一步实施行政处罚的，超过规定改正期限30日仍未改正或者拒不改正的。
（2）有下列情形之一的，处二万元罚款：

①造成事故，但未引起人员伤亡的；

②两年内曾因同类违法行为受到过行政处罚的；

③以暴力、威胁以外的其他方式阻挠、干涉执法的；

④经责令限期改正，逾期不改正才进一步实施行政处罚的，超过规定改正期限10日仍未改正或者拒不改正的。

（3）有下列情形的之一的，处一万元罚款：

①初次违法的，且危害后果轻微的；

②积极配合执法人员查处违法行为的；
③主动采取改正或赔付等措施，减轻危害后果的。


　　三、处罚条款
第三十条　电梯使用管理人违反本规定第七条规定，未对电梯进行维护保养，或者明知其委托的电梯维护保养单位未按照要求实施维护保养未及时纠正的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，责令停止使用有关电梯，处一万元以上三万元以下罚款；情节严重的，处三万元以上十万元以下罚款。

附：　第七条　电梯使用管理人应当对电梯进行维护保养或者委托维护保养单位进行维护保养；委托维护保养单位进行维护保养的，应当对其履行维护保养义务情况进行监督、记录。

案件定性：

电梯使用管理人未对电梯进行维护保养或明知其委托的电梯维护保养单位未按照要求实施维护保养未及时纠正的。

实施标准：

由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，责令停止使用有关电梯，并根据以下情形实施行政处罚裁量：

（1）有下列情形之一，情节严重的，处十万元罚款：

①造成事故,引发一人以上死亡的；

②两年内曾因同类违法行为受到四次以上行政处罚；

③造成极其严重社会影响的。

（2）有下列情形之一，情节严重的，处五万元罚款：

①造成事故,引发四人以上重伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到三次以上行政处罚；

③造成严重社会影响的。

（3）有下列情形之一，情节严重的，处三万元罚款：

①造成事故,引发二人以上重伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到过两次行政处罚的；

③以暴力、威胁方法阻碍执法人员依法执行职务；

④对举报者打击报复的。

（4）有下列情形之一的，处二万元罚款：

①造成事故,引发一人以上轻伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到过行政处罚的；

③以暴力、威胁以外的其他方式阻挠、干涉执法的。

（5）有下列情形之一的，处一万元罚款：

①初次违法，且危害后果轻微的；

②配合行政机关查处违法行为的。

③主动采取改正或赔付等措施，减轻危害后果的。

四、处罚条款
　　第三十一条　电梯使用管理人未依照本规定第八条第一款规定立即停止电梯使用并设置停用标志、组织全面检查，消除隐患的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，责令停止使用有关电梯，处三万元以上三十万元以下罚款。
　　电梯使用管理人未依照本规定第八条第二款规定在电梯显著位置公示故障或者异常情况原因、处理计划，直至电梯恢复正常使用，并按照有关规定及时报告电梯安全监管部门的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，责令停止使用有关电梯，处一万元以上三万元以下罚款。

附：第八条　电梯出现影响正常使用的故障或者异常情况时，电梯使用管理人应当立即停止电梯使用并设置停用标志、组织全面检查，消除隐患。
　　发生前款情形的，电梯使用管理人还应当在电梯显著位置公示故障或者异常情况原因、处理计划，直至电梯恢复正常使用，并按照有关规定及时报告电梯安全监管部门。

案件定性：

1.电梯出现影响正常使用的故障或者异常情况时，电梯使用管理人未立即停止电梯使用并设置停用标志、组织全面检查，消除隐患。

2.电梯出现影响正常使用的故障或者异常情况时，电梯使用管理人未在电梯显著位置公示故障或者异常情况原因、处理计划，直至电梯恢复正常使用，并按照有关规定及时报告电梯安全监管部门。

实施标准：

1.电梯出现影响正常使用的故障或者异常情况时，电梯使用管理人未立即停止电梯使用并设置停用标志、组织全面检查，消除隐患的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，责令停止使用有关电梯，并根据以下情形实施行政处罚裁量：
（1）有下列情形之一的，处三十万元罚款：

①造成事故，引发一人以上死亡的；

②两年内曾因同类违法行为受到两次以上行政处罚；

③以暴力、威胁方法阻碍执法人员依法执行职务的；

④对举报者打击报复的。

（2）有下列情形之一的，处十五万元罚款：

  ①造成事故，造成三人以上重伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到行政处罚；

③以暴力、威胁以外的其他方式阻挠、干涉执法的。

（3）有下列情形之一的，处三万元罚款：
①初次违法，且危害后果轻微的；

②配合行政机关查处违法行为的；

③主动采取改正或赔付等措施，减轻危害后果的。

2.电梯出现影响正常使用的故障或者异常情况时，电梯使用管理人未在电梯显著位置公示故障或者异常情况原因、处理计划，直至电梯恢复正常使用，并按照有关规定及时报告电梯安全监管部门的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，责令停止使用有关电梯，并根据以下情形实施行政处罚裁量：
（1）有下列情形之一的，处三万元罚款：

①造成事故，引发一人以上重伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到两次以上行政处罚；

③以暴力、威胁方法阻碍执法人员依法执行职务的；

④对举报者打击报复的；

⑤经责令限期改正，逾期不改正才进一步实施行政处罚的，超过规定改正期限30日仍未改正或者拒不改正的。

（2）有下列情形之一的，处二万元罚款:

①造成事故，但未引发人员伤亡的；

②两年内曾因同类违法行为受到行政处罚；

③以暴力、威胁以外的方法阻碍执法人员依法执行职务的；

④经责令限期改正，逾期不改正才进一步实施行政处罚的，超过规定改正期限10日仍未改正或者拒不改正的。

（3）有下列情形之一的，处一万元罚款:

①初次违法，且危害后果轻微的；

②配合行政机关查处违法行为的；

③主动采取改正或赔付等措施，减轻危害后果的。


　　五、处罚条款
第三十二条　电梯使用管理人未依照本规定第九条第二款规定开展电梯困人故障应急救援的，由电梯安全监管部门处一万元以上三万元以下罚款。
　　电梯使用管理人未依照本规定第九条第三款规定按时将故障原因和处理情况报告电梯安全监管部门的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，处二千元以上一万元以下罚款。

附：第九条　电梯使用管理人应当制定电梯困人故障应急救援预案并定期演练。
　　电梯发生困人故障时，电梯使用管理人应当立即启动应急救援预案并做好被困人员的安抚工作，在接到紧急呼救或者发现困人故障后三分钟内通知电梯维护保养单位赶赴现场实施应急救援，并根据需要予以配合。
　　电梯使用管理人应当在发生电梯困人故障后五个工作日内将故障原因和处理情况报告电梯安全监管部门。

案件定性：

1.电梯发生困人故障时，电梯使用管理人未立即启动应急救援预案并做好被困人的安抚工作，在接到紧急呼救或者发现困人故障后三分钟内通知电梯维护保养单位赶赴现场实施应急救援，并根据需要予以配合。

2.电梯使用管理人未在发生电梯困人故障后五个工作日内将故障原因和处理情况报告电梯安全监管部门。

实施标准：

1.电梯发生困人故障时，电梯使用管理人未立即启动应急救援预案并做好被困人的安抚工作，未在接到紧急呼救或者发现困人故障后三分钟内通知电梯维护保养单位赶赴现场实施应急救援，并根据需要予以配合的，由电梯安全监管部门根据以下情形实施行政处罚裁量：

（1）有下列情形之一的，处三万元罚款：

①造成事故，引发一人以上死亡的；

②两年内曾因同类违法行为受到两次以上行政处罚；

③以暴力、威胁方法阻碍执法人员依法执行职务的；

④对举报者打击报复的。

（2）有下列情形之一的，处二万元罚款：

①造成事故，引发一人以上重伤或两人以上轻伤的。

②两年内曾因同类违法行为受到过行政处罚的；

③以暴力、威胁以外的其他方式阻挠、干涉执法的。

（3）有下列情形之一的，处一万元罚款：

①配合行政机关查处违法行为的；

②初次违法，且危害后果轻微的；

③主动采取改正或赔付等措施，减轻危害后果的。

电梯使用管理人未在发生电梯困人故障后五个工作日内将故障原因和处理情况报告电梯安全监管部门的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，根据以下情形实施行政处罚裁量：

（1）有下列情形之一的，处一万元罚款：

①两年内曾因同类违法行为受到两次以上行政处罚；

②以暴力、威胁阻碍执法人员依法执行职务；

③对举报者打击报复的；

④经责令限期改正，逾期不改正才进一步实施行政处罚的，超过规定改正期限30日仍未改正或者拒不改正的。

（2）有下列情形之一的，处五千元元罚款：

①两年内曾因同类违法行为受到过行政处罚；

②以暴力、威胁以外的其他方式阻挠、干涉执法的；

③经责令限期改正，逾期不改正才进一步实施行政处罚的，超过规定改正期限10日仍未改正或者拒不改正的。

   （3）有下列情形之一的，处二千元罚款：

①初次违法，且危害后果轻微的；

②配合行政机关查处违法行为的；

③主动采取改正或赔付等措施，减轻危害后果的。

六、处罚条款
　　第三十五条　载荷试验实施单位违反本规定第十三条第三款规定实施载荷试验的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，处五千元以上二万元以下罚款；情节严重的，处二万元以上十万元以下罚款。

附：第十三条　电梯使用管理人应当自电梯首次办理使用登记之日起至少每五年实施一次载荷试验，对电梯承重性能等安全性进行测试。但是，有下列情形之一的，电梯使用管理人应当至少每三年实施一次载荷试验：

　　（一）公众聚集场所使用的电梯自首次办理使用登记之日起满十年的；
　　（二）依照本规定第十一条规定应当实施电梯安全评估的。
　　电梯使用管理人与维护保养单位有合同约定实施载荷试验的，由维护保养单位按照合同约定实施；没有合同约定的，由电梯使用管理人委托专业机构实施。
　　载荷试验实施单位应当依照法律、法规的规定以及安全技术规范、标准的要求制定实施方案，严格按照实施方案进行载荷试验，并做好现场安全防护措施。

案件定性：

载荷试验实施单位未依照法律、法规的规定以及安全技术规范、标准的要求制定实施方案，未严格按照实施方案进行载荷试验，并做好现场安全防护措施。

实施标准：

由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，根据以下情形实施行政处罚裁量：

（1）有下列情形之一，情节严重的，处十万元罚款：

①造成事故，引发一人以上死亡的；

②两年内曾因同类违法行为受到四次以上行政处罚；

③造成极其严重社会影响的。

（2）有下列情形之一，情节严重的，处五万元罚款：

①造成事故,引发四人以上重伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到三次以上行政处罚；

③造成严重社会影响的。

（3）有下列情形之一，情节严重的，处二万元罚款：

①造成事故,引发二人以上重伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到过两次行政处罚的；

③以暴力、威胁方法阻碍执法人员依法执行职务；

④对举报者打击报复的。

（4）有下列情形之一的，处一万元罚款：

①造成事故,引发一人以上轻伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到过行政处罚的；

③以暴力、威胁以外的其他方式阻挠、干涉执法的。

（5）有下列情形之一的，处五千元罚款：

①初次违法，且危害后果轻微的；

②配合行政机关查处违法行为的；

③主动采取改正或赔付等措施，减轻危害后果的。


    七、处罚条款
　　第三十六条　电梯维护保养单位未依照本规定第十四条规定履行电梯维护保养职责的，由电梯安全监管部门责令限期改正，处一万元以上三万元以下罚款；情节严重的，处三万元以上十万元以下罚款，并提请许可实施部门依法吊销其相应的许可证书。

附件：第十四条电梯维护保养单位应当对其维护保养的电梯安全性能负责，并履行下列维护保养职责：
　　（一）依照法律、法规的规定以及安全技术规范、标准的要求制定实施电梯维护保养方案，对电梯进行维护保养，确保维护保养质量；
　　（二）在电梯显著位置张贴本单位的名称、应急救援和投诉电话号码并确保即时应答；
　　（三）维护保养时，采取现场安全防护措施；
　　（四）在维护保养工作完成当日向电梯使用管理人出具维护保养标志，并将维护保养记录以数据电文形式告知电梯安全监管部门；
　　（五）制定应急救援预案，实行二十四小时值班制度，接到故障通知后三十分钟内赶到现场，并迅速采取应急救援措施；
　　（六）为维护保养电梯数量超过五十台的单个物业管理区域提供驻点服务；
　　（七）在许可范围和期限内从事维护保养业务；
　　（八）依照法律、法规以及安全技术规范、标准履行其他职责。

案件定性：

电梯维护保养单位未依照本规定第十四条规定履行电梯维护保养职责。

实施标准：

由电梯安全监管部门责令限期改正；根据以下情形实施行政处罚裁量：

（1）有下列情形之一，情节严重的，处十万元罚款，并提请许可实施部门依法吊销其相应的许可证书：

①造成事故，引发一人以上死亡的；

②两年内曾因同类违法行为受到四次以上行政处罚；

③造成极其严重社会影响的。

（2）有下列情形之一，情节严重的，处五万元罚款，并提请许可实施部门依法吊销其相应的许可证书：

①造成事故,引发四人以上重伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到三次以上行政处罚；

③造成严重社会影响的。

（3）有下列情形之一，情节严重的，处三万元罚款，并提请许可实施部门依法吊销其相应的许可证书：

①造成事故,引发二人以上重伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到过两次行政处罚的；

③以暴力、威胁方法阻碍执法人员依法执行职务；

④对举报者打击报复的。

（4）有下列情形之一的，处二万元罚款：

①造成事故,引发一人以上轻伤的；

②两年内曾因同类违法行为受到过行政处罚的；

③以暴力、威胁以外的其他方式阻挠、干涉执法的。

（5）有下列情形之一的，处一万元罚款：

①初次违法，且危害后果轻微的；

②配合行政机关查处违法行为的；

③主动采取改正或赔付等措施，减轻危害后果的。

   八、处罚条款
第四十条　电梯使用管理人违反本规定第十九条规定，未即时采取电梯停用相关措施或者停用超过十五日的电梯重新投入使用前未进行维护保养的，由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，处一万元以上三万元以下罚款。

附件：第十九条　因非故障原因需要停用电梯的，电梯使用管理人应当即时切断电梯动力电源，采取安全防护措施，设置停用标志并做好停用记录。停用超过十五日的电梯重新投入使用前，应当进行维护保养。

案件定性：

因非故障原因需要停用电梯的，电梯使用管理人未及时切断电梯动力电源，采取安全防护措施，设置停用标志并做好停用记录。停用超过十五日的电梯重新投入使用前，未进行维护保养的。

实施标准：

由电梯安全监管部门责令限期改正；逾期未改正的，根据以下情形实施行政处罚裁量：

 （1）有下列情形之一的，处三万元罚款：

①两年内曾因同类违法行为受到两次以上行政处罚；

②以暴力、威胁阻碍执法人员依法执行职务；

③对举报者打击报复的；

④经责令限期改正，逾期不改正才进一步实施行政处罚的，超过规定改正期限30日仍未改正或者拒不改正的。

   （2）有下列情形之一的，处二万元罚款：

①两年内曾因同类违法行为受到过行政处罚；

②以暴力、威胁以外的其他方式阻挠、干涉执法的；

③经责令限期改正，逾期不改正才进一步实施行政处罚的，超过规定改正期限10日仍未改正或者拒不改正的。

（3）有下列情形之一的，处一万元罚款：

①配合行政机关查处违法行为的；

②初次违法，且危害后果轻微的；；

③主动采取改正或赔付等措施，减轻危害后果的。



