
“企业注销一窗通”一般注销办事指南
   

尊敬的企业家朋友们：

      为优化营商环境，解决企业注销难题，市市场监管局联合市人力资

源保障局、市住房建设局、深圳市税务局、深圳海关、人民银行深圳市

中心支行进一步优化“企业注销一窗通”平台功能，您可以在“企业注

销一窗通”平台选择“一般注销”方式，同步办理营业执照、公积金、

社保、海关注销业务，同时还可以查询税务清税情况和预约银行销户。

操作指南

第一节 办理入口

一、PC 端官网入口

第一步：登录深圳市市场监督管理局官网，点击“企业注销一窗通”。

第二步：根据所需注销方式（一般注销），点击对应事项入口办理。



二、商事主体登记注册系统登录方式

实名认证登录：个人（自然人）无需注册，打开微信使用右上角的“扫一扫”。实名

认证通过后自动跳转登录系统。



第二节  一般注销 (办理清算组备案公告、债权人公告情形）

请先办理清算组备案信息公告和债权人公告（满 45天），并办理税务注销，方可再登录

商事主体登记注册系统办理“一般注销”登记业务。（注：需由法定代表人的个人账号发布公

告；如果已经在登记机关进行清算组备案，无需办理公告）。操作流程如下：

（一）办理清算组备案公告和债权人公告

1．登录系统。①、登录深圳市市场监督管理局官网，点击“企业注销一窗通”；②、进入

“企业注销一窗通平台”导航页面，找到“清算组备案公告和债权人公告”入口，点击“立即

办理”，进入“广东政务服务网”的登录页面；③、您可选择使用账号、密码登录（无账号的，

请先注册账号），或用微信扫描“粤省事”小程序码后进行公安部门的人脸识别程序登录。（注：

详细操作步骤请参照第一节“办理入口”）

2．进入申请页面后，点击“清算组备案公告/债权人公告”，填写统一社会信用代码与企

业名称，输入验证码后点击登录。

3．进入申请页面后，发布清算组备案公告，点击“添加清算组备案公告”。



4．进入清算组页面，选择清算组成立日期，注销原因，清算组办公地址，清算组联系电话。

填写相关清算组成员信息。红框 1、4中，点击“选择已有股东”会弹出公司的股东，确认选择

后即可自动填充到自然人或者非自然人中；红框 2、5中，点击“添加成员”，会新增一空白信

息框；点击红框 3、6中，点击“删除”按钮可以删除成员信息。


