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一、立项的背景和意义

从 2020 年 2 月份起，各类型非接触式体温筛查仪开始

广泛应用于学校、海关、地铁、图书馆、机场、车站、医院、

大型商场等公共场所的非接触式体温筛查仪，对做好公共场

所人体测温和精准预警，打赢疫情防控常态化提供了关键技

术手段。目前各企业开发的非接触式体温筛查仪技术方案各

异，工作的模式状态也繁多，超过 90%的新款设备送检实验

室检测时均存在实验室误差项不合格。更加严峻的是，即使

是国内生产技术比较成熟的几家公司产品，仍存在因为安装

环境、场地、以及程序调试致使安装后实验室误差项不满足

相关技术要求。

目前国家仅对该类产品制定了相关产品标准 GB 19146

—2010《红外人体表面温度快速筛检仪》，但非接触式体温

筛查仪测量结果的量值准确有其特定的安装和使用要求，如

周围环境照明、温湿度、风速、空气微小颗粒等因素都会极

大影响该类设备的准确有效运行。所以，如果安装使用不规

范，就无法真正保障仪器的准确有效运行，可能经常出现误

报甚至漏报，安装的设备也就形同虚设，对公共场所疫情防

控留下极大的隐患。为使该类设备在公共场所真正准确有效

运行，为疫情防控起到应有的保障，非常有必要规范其安装

及使用。



- 2 -

二、工作简况

根据深圳市市场监督管理局于 2021 年 4月 28 日下达的

《深圳市市场监督管理局关于下达 2021 年第一批深圳市地

方标准计划项目任务的通知》，《公共场所非接触式体温筛

查仪安装及使用规范》标准计划编号为 2 号，计划完成时间

为 2022 年 6 月。

主要起草过程：

2020 年 10 月，起草单位对公共场所非接触式体温筛查

仪安装及使用等相关资料进行了收集、整理和分析，形成工

作组。

2021 年 3 月，在深圳检测院龙珠基地会议室进行标准启

动会和讨论会，布置了标准工作计划。

2021 年 4 月，标准立项成功。

2021 年 7 月 9 日，在深圳检测院龙珠基地会议室举行标

准起草工作会。与会专家对标准整体思路提出了一些建设性

意见， 并对标准初稿进行了逐条讨论，工作组和相关专家

进行了深入的技术交流，会后针对相关意见做出了修改。

2021 年 8 月 4 日，在深圳检测院龙珠基地会议室举行标

准起草工作会。会议对标准进行了研讨，与会代表对本标准

的细节描述提出了建议。

2021 年 9 月 16 日，标准工作组组织来自行业和企业的

专家召开线上专家研讨会，对标准文本条款进行反复讨论，

征集专家意见，并依据专家意见进一步补充完善标准。
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2021 年 10 月至 2022 年 2 月，工作组根据标准研讨会上

专家们提出的修改建议，对标准进行了多次的修订和完善，

形成了标准征求意见稿。

2022 年 3 月至 2022 年 5 月，为使标准的内容更全面、

专业、科学、合理，在深圳市计量质量检测研究院网站广泛

征求意见，以及向深圳市卫生健康委员会和深圳市应急管理

局等部门征求意见，持续优化完善，最终形成了标准送审材料。

根据修改过后的征求意见汇总处理表调整，共收集整理意见

7 条，采纳意见 6 条，不采纳 1 条。

三、与我国、国外有关法律法规和其他标准的关系

我国和国外的有关标准对各类型非接触式体温筛查仪

主机的性能指标有明确规定，相应性能的检测方法也有详细

描述。但是，相关标准对筛查仪高精度使用需具备的外部条

件要求，未有效覆盖。通过研究各种干扰因素来源，逐一验

证并将主要干扰因素量化，列入本标准条款中。本标准引用

借鉴相关安全标准条款，用于防患安装使用中可能发生的意

外风险。

四、确定标准主要内容依据

本标准依据 GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第 1 部

分：标准的结构和编写规则》的要求进行编写。《公共场所

非接触式体温筛查仪安装及使用规范》引用了以下标准：



- 4 -

GB 4706.1—2005 家用和类似用途电器的安全 第 1

部分：通用要求

GB/T 19146—2010 红外人体表面温度快速筛检仪

GB 50057—2010 建筑物防雷设计规范

JJF 1107—2003 测量人体温度的红外温度计校准规范

JJG 1164—2019 红外耳温计检定规程

五、主要条款说明

《公共场所非接触式体温筛查仪安装及使用规范》为深

圳市地方标准，标准结构包括9个章节。

（一）本标准的范围

规定了本文件所适用的对象条件。

本文件适用于深圳市公共场所非接触式体温筛查仪的安

装技术、运行检查以及验收检测。

（二）主要技术内容

1.适用范围

2.术语和定义：包括智非接触体温筛查仪、测试模式、实

验室误差等。

3.系统技术要求：规定了非接触式体温筛查仪整套系统需要

满足的技术要求。

4.系统安装技术要求：规定了非接触式体温筛查仪整套系统
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在安装和使用中需要满足的各项技术要求。

5.系统安装：规定了非接触式体温筛仪系统在硬件安装过程

中需要符合的条款要求。

6.筛查仪试运行和检查：规定了非接触式体温筛仪安装结束

后的试运行中的自检条款。

7.验收检测：规定了非接触式体温筛仪的验收要求和方法。

8.检测规则：规定了非接触式体温筛仪检测规则条件。

六、是否涉及专利等知识产权问题

该标准编制未涉及专利等知识产权问题。

七、重大意见分歧的处理和结果

该标准编制过程没有分歧意见。

八、实施标准的措施建议

该标准包含的测温设备的安装改造过程，至少需要设备

安装方和业主代表充分沟通安装细节，符合本标准相关技术

要求下方可实施。有必要时可邀请有资质的第三方协同实施

安装改造。

九、其他需要说明的事项

无。
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