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《公共场所非接触式体温筛查仪安装规范》

解读 

《公共场所非接触式体温筛查仪安装规范》于 2023 年 3

月 1 日发布，并于 2023 年 3 月 15 日实施，现就制定背景、

目的和意义、主要内容解读如下： 

一、编制背景 

从 2020 年 2 月份起，各类型非接触式体温筛查仪开始

广泛应用于学校、海关、地铁、图书馆、机场、车站、医院、

大型商场等公共场所的非接触式体温筛查仪，对做好公共场

所人体测温和精准预警，打赢疫情防控常态化提供了关键技

术手段。目前各企业开发的非接触式体温筛查仪技术方案各

异，工作的模式状态也繁多，超过 90%的新款设备送检实验

室检测时均存在实验室误差项不合格。更加严峻的是，即使

是国内生产技术比较成熟的几家公司产品，仍存在因为安装

环境、场地以及程序调试致使安装后实验室误差项不满足相

关技术要求。 

二、目的和意义 

目前国家仅对该类产品制定了相关产品标准 GB 19146

—2010《红外人体表面温度快速筛检仪》，但非接触式体温

筛查仪测量结果的量值准确有其特定的安装要求，如周围环

境照明、温湿度、风速、空气微小颗粒等因素都会极大影响
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该类设备的准确有效运行。所以，如果安装不规范，就无法

真正保障仪器的准确有效运行，可能经常出现误报甚至漏

报，安装的设备也就形同虚设，对公共场所疫情防控留下极

大的隐患。为使该类设备在公共场所真正准确有效运行，为

疫情防控起到应有的保障，非常有必要规范其安装。 

三、主要内容 

本文件主要包括了范围、规范性引用文件、术语和定义、

技术要求、安装要求、检查和试运行、检测方法和检测规则八

个章节，主要内容说明如下： 

（一）范围 

规定了本文件所适用的对象条件。本文件适用于公共场所

非接触式体温筛查仪的安装。其它场所的非接触式体温筛查仪

可参照执行。 

（二）规范性应用文件 

列举了本文件所引用的相关文件信息。 

（三）术语和定义 

定义了包括非接触体温筛查仪、测试模式、实验室误差、

体温测量区域、探测器、外部参考辐射源、安装面、安装架

等术语。 

（四）技术要求 

规定了非接触式体温筛查仪整套系统需要满足的技术要

求。参照 GB 4706.1—2005的要求检测电器的接地电阻，接地
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装置的接地电阻，电器的绝缘电阻等指标，可减少筛查仪使用

中的用电风险。 

（五）安装要求 

规定了非接触式体温筛查仪整套系统在安装前后相关操

作的注意事项和技术要求。经过实验室和客户现场多场景的试

验验证，确定了安装环境的温度、湿度、检测距离、背景温度、

风速等环境条件的控制范围。通过检测调控这些参数条件，可

确保筛查仪在±0.5 ℃实验室误差范围内测温运行。 

（六）检查和试运行 

规定安装人员对筛查仪的检查项目和试运行要求。工作人

员也应事先确认环境的温度、湿度、背景温度和风速满足条件

的基础上，方可使用筛查仪进行体温筛查。 

（七）检测方法 

规定了非接触式体温筛查仪相关项目的检测方法。对安

全、接地、环境条件和实验室误差等项目的检测方法做了具体

要求。 

（八）检测规则 

规定了非接触式体温筛查仪检测规则条件。提出筛查仪的

检测机构的资质要求，以及筛查仪发生升级、改造、迁移、维

修等情况后的检测要求。 

四、附则 

本文件由深圳市市场监督管理局提出并归口，其起草单
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位有深圳市计量质量检测研究院、深圳天溯计量检测股份有

限公司、深圳技术大学机器视觉技术研究所、杭州海康威视

数字技术股份有限公司深圳业务中心、武汉华中数控股份有

限公司。 

 


