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《民宿消防安全管理规范》解读

《民宿消防安全管理规范》已于 2023 年 10 月 19 日发

布，于 2023年 11月 1日实施，现就项目背景、目的和意义、

主要内容解读如下：

一、项目背景

随着社会经济的发展，人民日益增长的休闲娱乐文化需

求，民宿随之产生，形成一种新型的社会经营方式，为广大

民众的休闲旅游提供了温馨恰静的游玩和住宿。深圳民宿行

业近年来持续快速发展，截至目前，全市约有民宿 1500 余

家。民宿行业的消防安全隐患和管理问题日益凸显。目前深

圳市尚无针对民宿的消防安全管理标准，急需展开调研，组

织《民宿消防安全管理规范》（以下简称《规范》）地方标

准的编制工作。

二、目的和意义

规范民宿消防安全管理。深圳市的民宿多由村民自建房

和岭南历史风貌民居建筑升级改造而成，建筑防火、消防设

施和消防安全管理均存在较大问题，且具有人员流动性大、

人员消防安全意识薄弱、违规用火用电情况普遍。制定本文

件能有效加强民宿消防安全的事前、事中和事后的监督管

理，减少火灾隐患，提高民宿消防安全水平。

提高民宿消防安全工作。目前深圳市对于民宿消防安全

管理标准要求尚且比较模糊，民宿缺乏系统性消防安全管理
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规程和因地制宜的标准规范。制定本文件能进一步提升民宿

消防安全管理水平，为民宿规范化消防安全管理提供有力依

据。

明确民宿消防安全责任。目前民宿消防安全仍然是保姆

式监管，普遍存在“消防监管不来，消防安全不做，监管部门

提什么，跟着做什么”的情况。制定本文件能明确消防安全责

任制，明确民宿主人、民宿管家和民宿员工各自的消防安全

职责，为进一步提升民宿消防安全管理水平提供了标准规范

依据。

三、主要内容

《规范》包括范围、规范性引用文件、术语和定义、基

本要求、重点区域（部位）消防安全要求、新开业民宿消防

安全要求、消防安全风险管控及隐患排查治理、事故与应急、

建立和保持、持续改进和参考文献等 11个章节。以下对标

准中的主要条款进行简要说明。

（一）范围

本文件规定了民宿消防安全基本要求、重点区域（部位）

消防安全规定、新开业民宿消防安全规定，并规定了消防安

全风险管控及隐患排查治理、事故与应急、建立和保持、持

续改进。

本文件适用于民宿改建、扩建工程。

本文件不适用于民宿建筑的规划、设计、开发、建设。

（二）规范性引用文件
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本章节主要包括了标准文本中规范性引用的文件。

（三）术语和定义

本章节主要包括了民宿、民宿主人、民宿管家、民宿员

工、消防安全风险术语和定义。

（四）消防安全基本要求

本章节给出了基本原则、消防安全职责、消防安全管理

制度、消防安全操作规程、消防安全教育培训、文件档案管

理、危险作业管理。其中，基本原则包括民宿主人应履行消

防安全职责，保障消防安全；民宿行业协会应发挥行业自律

和专业服务功能，开展以消防安全为主要内容的各类培训与

活动；民宿行业协会应依据本文件，服务督促民宿主人落实

消防安全职责。消防安全职责包括民宿消防安全职责、民宿

主人职责、民宿管家职责、民宿员工职责。消防安全管理制

度包括消防安全管理制度的建立、消防安全管理制度内容；

消防安全操作规程包括民宿应根据自身情况，建立相关操作

规程，发放到相关岗位员工，并严格执行。消防安全教育培

训包括民宿主人、民宿管家、民宿员工、新上岗和进入新岗

位的员工的培训要求和消防安全教育的内容。文件档案管理

包括民宿应当建立健全消防档案，消防档案实行集中统一管

理。危险作业管理包括动火、临时用电等作业的管理，动火

或临时用电等危险作业的条件，动火作业完毕应清除现场，

确认无残留火种方可离开，营业期间不应在客房内动火作

业，确需动火作业的，应采取防火隔离措施，现场应配备监

护人员、灭火器；在室内使用油漆等易挥发产生易燃气体时，



4

除保持通风、无明火外，还应采用防静电措施等要求；民宿

在设备设施施工、检维修等作业现场应设置警戒区域和警示

标志，并针对可能发生事故类型采取相应的预防控制措施。

（五）重点区域（部位）消防安全规定

本章节给出了民宿重点区域（部位）消防安全规定，包

括公共区域、客房、厨房。公共区域消防安全规定包括对建

筑构造和装饰装修材料耐火性的要求，对灭火救援设施的要

求，对消防灭火设施的要求，对电气安全的要求等内容。客

房消防安全要求包括装饰装修的要求，设置逃生窗，配备逃

生绳、手电筒、自救呼吸器等安全疏散辅助器材要求；张贴

应急疏散平面图和其他必要的消防安全标志要求；所配用的

电气设备设施、设置点型感烟火灾探测器、严禁明火烹饪、

取暖、严禁存放易燃、可燃液体要求。厨房消防安全要求包

括明火厨房、砖木结构、木结构的民宿厨房建筑防火；厨房

内部应布置利于消防疏散和消防救援、用电设备、使用管道

气、液化石油瓶装气要求；设置点型感温火灾探测器、可燃

气体探测器、抽油烟机等排烟设施清洁要求；配置 ABC 干

粉灭火器、灭火毯及每日巡查的要求。

（六）新开业民宿消防安全规定

本章节给出了新开业民宿消防安全规定，包括新开业民

宿应满足本文件 4、5 的相关要求，砖本结构、本质结构民

宿应满足的消防安全要求，位于同一建筑内的不同民宿之间

的防火分隔、安全疏散要求，休闲娱乐区或具有娱乐功能的

餐饮区的总建筑面积的要求，配电线路电气火灾防护要求，
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客房、储物间、休闲娱乐间等公共区域应设置点型感烟火灾

探测器要求，利用住宅以外的其他民用建筑改造的民宿消防

安全应符合本文件的相关规定。

（七）消防安全风险管控及隐患排查治理

本章节给出了消防安全风险管控、隐患排查治理、日常

消防安全的要求。其中，消防安全风险管控包括民宿主人应

定期组织开展对民宿危险源辨识、评估，提出管控措施等；

民宿应对经营场所内存在的消防安全风险，从高到低依次用

红、橙、黄、蓝四种颜色标示；民宿应依据风险清单、消防

重点部位，制定并落实风险管理措施，明确消防安全责任人；

风险告知。民宿宜将经营场所存在的一般以上风险，纳入消

防疏散图，存在较大以上风险应在明显位置设置风险公告栏

或风险告知卡，且不得遮挡；给出了风险公告栏、风险告知

卡的内容；民宿主人宜投保火灾事故险、公众责任险等商业

保险。隐患排查治理包括民宿主人是隐患排查治理第一责任

人，民宿主人应定期对民宿区域环境、设备设施、人员活动、

零星工程、疏散通道、应急照明、安全出口等进行隐患排查，

发现隐患应及时治理并做好记录；对于重大火灾隐患，民宿

主人应组织制定治理方案。日常消防安全包括民宿主人或民

宿管家在营业期间，应每日进行安全巡查，并记录巡查情况。

同时，要求每月组织开展至少一次的全面消防安全检查，并

填写检查记录。同时，明确了歇业后重新开张营业的民宿，

应进行一次全面的消防安全检查，消除火灾隐患后方可重新

营业。
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（八）事故与应急

本章节给出了应急准备、事故应急的要求。其中，应急

准备包括民宿应建立并落实火灾风险管控与应急管理机制，

民宿根据实际应编制以初起火灾扑救、火场疏散逃生为主要

内容的现场处置方案，配置相应的应急物资和装备；编制的

现场处置方案应进行备案，并定期（每年至少 1次）演练或

参加政府部门、民宿行业协会组织的消防安全演练；民宿应

在室内显著位置张贴各类突发事件应急处置卡。事故应急包

括民宿应建立事故管理台帐，民宿主人、民宿管家及员工应

熟悉并掌握“一畅三会、四个能力”基本内容；当火灾事故发

生时，民宿主人或民宿管家应第一时间启动灭火和疏散预

案，组织扑救初起火灾；民宿当班人员应通知、引导顾客疏

散至安全区域；报警及报警的方法，配合事故调查处理。

（九）建立和保持

本章节给出了建立和保持的要求，包括民宿主人应依据

本文件的规定，结合自身特点，通过自我检查、自我纠正和

自我完善，构建消防安全管理机制，持续提升安全经营绩效。

（十）持续改进

本章节给出了民宿自评、部门考评的要求，其中，民宿

自评包括民宿主人对民宿消防安全现状每年至少进行一次

自评，通过自我检查、自我纠正和自我完善，不断提升消防

安全管理工作绩效。部门考评包括民宿行业部门宜依据本文

件的规定每年应进行一次考评，并根据各民宿单位的自评和
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考评结果，调整完善相关制度文件和过程管控，持续改进，

不断提高和完善民宿消防安全管理机制。

四、附则

本文件由深圳市消防救援支队提出并归口，其起草单位

有深圳市消防救援支队、深圳市大鹏新区消防救援大队、深

圳市全民安全生产研究院。
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