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《事故分类与调查分析技术规程》（送审稿）
编制说明

一、项目背景

国家标准是规范经济和社会发展的重要技术制度，现阶段指

导我国事故调查、分类、分析的《企业职工伤亡事故分类》（GB/T

6441-1986），从 1986 年一直沿用至今，应用时间已将近 40 年。

40 年来经济社会有了长足发展，尤其是深圳，从 80 年代的小渔

村发展成超大型城市。目前，深圳市进入了发挥“双区”驱动、

“双区”叠加和“双改”示范效应，全面建成现代化国际化创新

型城市的关键时期，城市规模大、流动人口多、高层建筑密集、

各类产业集聚，人工智能、物联网、大数据、新能源等为代表的

新技术、新产业、新业态不断涌现，城市建设、管理、运行带来

新问题、新风险耦合叠加。

2021 年 10 月，中共中央、国务院印发《国家标准发展纲要》，

指出要加强公共安全标准化工作，完善安全生产、应急管理、防

灾减灾救灾等标准。2021 年 12 月，国标委发布《“十四五”推

动高质量发展的国家标准体系建设规划》，明确将应对突发公共

安全事件管理标准纳入建设重点领域国家标准体系。2022 年 2

月，深圳发布《深圳市应急管理体系和能力建设“十四五”规划》，

提出打造应急管理“深圳标准”体系愿景。

近年来，《企业职工伤亡事故分类》（GB/T 6441-1986）在

我市事故调查分析工作中的局限性不断突显，一是产业结构的变

化导致主要事故类型发生了变化，《企业职工伤亡事故分类》
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（GB/T 6441-1986）制定于上世纪八十年代，当时全国生产安全

事故以矿山类事故为主，该国标也着重体现了矿山类事故，而目

前深圳以第三产业（服务业）为主，没有矿山；二是《企业职工

伤亡事故分类》（GB/T 6441-1986）中缺少特大城市可能发生群

死群伤的事故类型，如：滑坡、踩踏、地面塌陷；四是原《企业

职工伤亡事故调查分析规则》（GB/T 6442-1986）废止后，一直

无新的替代标准，目前，没有适用于应急管理部门、安全技术服

务机构或事故发生的企事业单位的事故调查工作标准可以参考。

因此，为了适应经济社会的快速发展，落实国家发展标准体

系建设的要求，实现深圳市“十四五”规划标准体系愿景，更好

地指导深圳市事故调查处理工作，编制事故分类与调查分析标准

迫在眉睫。生产安全事故调查是做好政府安全监管的重要手段之

一，编制事故分类与调查分析技术规程，使之与深圳市事故调查

实际工作相契合，与互联网时代相适应，为政府安全监管提供辅

助决策，为安全生产事业奠定基石。深圳市在建设中国特色社会

主义先行示范区的过程中，应先行先试，在事故调查技术标准方

面做出有益的探索。

二、工作简况

（一）任务来源

为依法依规做好我市生产安全事故调查分析工作，提高事故

调查分析的及时性、科学性和准确性，解决事故调查分析不深入、

事故调查报告质量不高等问题，通过全面梳理事故调查分析标准

规范，高质量制定我市事故调查分析地方标准，以深圳标准、深

圳质量推进应急管理体系和能力现代化，用实际行动展现深圳应



3

急人的使命和担当，深圳市应急管理局提出事故分类与调查分析

技术规程地方标准的申请。

2022 年 5 月，《事故分类与调查分析技术规程》（以下简

称《技术规程》）经深圳市市场监督管理局正式批准立项，深圳

市应急管理局为牵头单位，深圳市城市公共安全技术研究院有限

公司为起草单位。

本文件属于地方推荐性标准，是我市事故调查工作急需制定

的标准之一。本文件规定了深圳市生产安全事故术语定义、一般

原则、一般事故分级、事故分类、事故调查分析等，适用于本市

生产安全事故调查技术分析工作。未遂事件的调查技术分析可参

照使用。道路运输、轨道交通、水上运输、渔业船舶、农业机械、

民用航空及消防、电力、特种设备等特定行业领域另有规定的，

适用其规定。

（二）起草过程

本文件由深圳市应急管理局牵头组织制定，在制定过程中征

求了政府部门、企事业等多个部门和个人意见，并邀请专家咨询

论证，前后反复斟酌和修改多次，形成了目前的地方标准文本。

主要起草过程包括以下几个阶段。

1.成立起草组

2022 年 5 月，标准起草工作组第一次会议召开。为了使该

标准更具有适用性，地方标准起草工作组组建时，特别注重我市

安全生产领域经验丰富、政策理论研究水平高、大数据信息化视

野广、具有多年事故调查实践等专家的共同参与，使得地方标准

起草工作组成员组成更具代表性。在此基础上，结合全市生产安
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全事故调查工作实际，形成《技术规程》的初稿。

2.形成标准讨论稿

为了按计划高质量地完成编制工作，市应急管理局组织标准

起草工作组召开了多次修改讨论会。2022 年 11 月 16 日，市应

急管理局组织召开了《技术规程》调研座谈会，市住房和建设局、

市交通运输局、市水务局、市公安局交通警察局、市消防救援支

队、宝安区应急管理局、龙岗区应急管理局、宝安区福永街道应

急办负责同志参加了座谈会并提出了宝贵的意见建议。起草组根

据座谈会收集的建议整理并形成《技术规程》讨论稿。

3.形成标准征求意见稿

经过深入调研和多次专家讨论，在《技术规程》讨论稿的基

础上，标准起草工作组就起草组内各成员对《技术规程》讨论稿

的修改意见和相关专家意见再次进行讨论和修改，经过几次修

改，形成《技术规程》征求意见稿。

4.形成标准送审稿

标准起草工作组通过会议、发函以及在市应急管理局官网等

形式对外征求意见，共收到反馈意见 15 条，其中采纳 14 条，无

意见 1 条。标准起草组根据反馈意见，再次邀请事故调查、标准

编制相关专家进行研讨，并经过多轮次修改完善，最终形成《技

术规程》送审稿。

三、编制原则及技术依据

（一）标准编制原则

为做好本文件编制工作，标准起草工作组遵循以下原则：
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1.科学性原则。《技术规程》聚焦事故分类与调查分析工作，

结合深圳产业结构和事故特点，在《企业职工伤亡事故分类》

（GB/T 6441-1986）的基础上，依据能量意外释放理论进行事故

类型划分。

2.规范性原则。保证标准格式统一、规范，符合国家标准《标

准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》(GB/T

1.1—2020)的有关规定。

3.一致性原则。保持标准与国家行业法律法规标准的一致

性，与《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调

查处理条例》《生产安全事故统计调查制度》《企业职工伤亡事

故分类》等法律法规、标准规范保持一致。

4.实用性原则。《技术规程》编制过程中，在深圳市住建部

门、交通部门、水务部门等多个行业主管部门开展调研，与行业

主管部门、专家保持沟通，广泛听取各方意见，充分考虑深圳事

故调查实际情况，保证标准的实用性。

（二）编制依据

本文件规定了事故分类与调查分析技术规程的术语和定义、

一般原则、事故等级划分、事故分类及其含义、调查分析要求、

事故原因分类及分析、责任分析、技术分析报告的要求等。

本文件主要依据《企业职工伤亡事故分类》（GB/T

6441-1986）、《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事

故报告和调查处理条例》、《生产安全事故统计调查制度》中的

相关要求，同时根据深圳市事故调查工作实践经验编制而成。

四、主要条款说明
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（一）主要条款

1.范围

《技术规程》规定了事故分类与调查分析技术规程的术语和

定义、一般原则、一般事故等级划分、事故分类及其含义、调查

分析要求、事故原因分类及分析、责任分析、技术分析报告的要

求等。本文件适用于我市生产安全事故调查工作，其他事故的调

查可参照使用。鼓励企事业单位重视未遂事件的调查分析，不断

提升安全风险管理水平。

2.规范性引用文件

本章节列出本文件的规范性引用内容包括以下标准：《企业

职工伤亡事故分类》（GB/T 6441-1986）、《企业职工伤亡事故

经济损失统计标准》（GB/T 6721-1986）。

3.术语和定义

本章节明确了本文件涉及的生产安全事故、基本事故、特定

事故、重伤、轻伤、直接经济损失、起因物、致害物、事故链的

定义。

4.一般原则

本章节明确了《技术规程》编制的总体原则、一般事故分级

原则和事故分类原则。

5.一般事故分级

结合深圳市历年事故发生情况，考虑到深圳市近三年发生的

生产安全事故，较大及以上事故逐步减少，一般事故占绝大多数。

深圳市事故形势分析的基础数据主要来源于一般事故，为区分一

般事故的事故影响程度，同时也为了便于对不同影响程度的事故
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深入分析，标准起草工作组经研究和讨论，将一般事故细分为一

级一般事故、二级一般事故、三级一般事故、四级一般事故。将

一般事故细分后，可有效避免事故数据的大样本分析过程中发生

样本偏差；运用本地标对一般事故进行数据细分，可列出危害程

度更大的一般事故，如对其开展精准分析，并制定精细化的管理

措施。

6.事故分类

根据能量意外释放理论，导致事故的伤害分为两类：第一类

伤害是由施加了超过局部或全身损伤的阈值的能量引起的；第二

类伤害是由影响局部或者全身性能量交换引起的。标准起草工作

组按照“互相独立、完全穷尽”原则，将能量分为动能、势能、

化学能、热能、电能和核能等，以各种能量为主要表现形式引起

的事故以及影响人体和环境系统能量交换导致的事故类别如下

表 1。再通过整合形成《技术规程》中 23 类基本事故类别、12

类特定事故类别。其中基本事故与《企业职工伤亡事故分类》

（GB/T 6441-1986）大体一致，部分事故类别有所增删，一方面

增加了深圳城市公共安全可能发生群死群伤的事故，如踩踏、滑

坡、地面塌陷，以及近来常见的爆燃事故，弱化了矿山相关事故，

将矿山特有的事故冒顶片帮、透水的应用范围引申至地下空间开

采工程；另一方面整合了放炮、瓦斯爆炸、锅炉爆炸，根据合并

相似度高的事故类别原则，将火药使用过程的引起非正常爆炸放

炮合并至火药爆炸，瓦斯爆炸合并至气体爆炸，锅炉爆炸合并至

容器爆炸，最后形成了与深圳地域相适应的事故类别。
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表 1 事故分类表

伤害

方式
能量形式 产生的伤害 对应的事故类别

第

一

类

伤

害

动能

绞伤、辗伤、碰

伤、割伤、戳伤、

切伤、扎伤、挤

伤、扭伤、骨折、

器官损伤

基本事故：物体打击、车辆伤害、机械

伤害、起重伤害、踩踏

特定事故：碰撞、刮擦、碾压、翻车、

脱轨、搁浅、触礁、触碰、浪损

势能
摔伤、砸伤、炸

伤

基本事故：高处坠落、坍塌、冒顶片帮、

地面塌陷、透水、滑坡、溃坝、容器爆

炸、泄漏

特定事故：自沉、坠机

化学能
烧伤、炸伤、器

官损伤

基本事故：火灾、火药爆炸、粉尘爆炸、

气体爆炸、爆燃

热能
烫伤、体温调节

功能失调

基本事故：灼烫

其他事故：热射病

电能

干扰神经-肌肉

功能、烧伤、炸

伤

基本事故：触电、火灾、爆炸

核能
放射病、烧伤、

炸伤
其他事故：核火灾、核泄漏、核爆炸

第

二

类

伤

害

阻止人体系

统能量交换
急性中毒、缺氧

基本事故：中毒、窒息

其他事故：淹溺、体温失衡

阻止环境系

统能量交换

影响城市正常运

行、污染环境

其他事故：城市生命线中断（水、电、

油、气、通讯综合管廊等）、环境污染

事故（水、土壤、空气等）

7.事故调查分析

在实际工作中如何开展生产安全事故技术调查和分析工

作？生产安全事故调查相关办法和工作规范均侧重于行政事务

工作要求，未将技术调查和分析工作的方法和要求详细阐述。在

研究《火灾事故调查规定》(公安部令第 108 号)、《火灾事故技

术调查工作规则》（XF/T 1270-2015）、《火灾现场勘验规则》

（XF 839-2009）和《公安机关刑事案件现场勘验检查规则》（公

通字〔2015〕31 号）的基础上，标准起草工作组开展了火灾事

故技术调查与生产安全事故技术调查的比较分析工作。本文件汲
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取相关文件所长，对生产安全事故技术调查的流程进行了梳理，

在此基础上形成了本文件事故调查分析部分。事故调查分析部分

规范了事故调查人员组成要求、事故调查取证步骤、事故原因分

析路径、事故性质分析原则、技术分析报告内容。

8.附录

本文件包括两个附录，一个资料性附录和一个规范性附录。

附录 A 列出了《企业职工伤亡事故分类》（GB/T 6441-1986）

中各个具体事故类型与本文件事故类型的对应关系。其中，国标

中物体打击、车辆伤害、机械伤害、起重伤害、高处坠落、坍塌、

冒顶片帮、透水、火灾、灼烫、触电、淹溺这十二种事故类型与

本文件分类一致；国标中的火药爆炸和放炮这两种事故类型在本

文件中合并至本文件的火药爆炸，因为这两种分别指炸药、火药

在生产和使用过程中发生爆炸事故，事故类型高度相似，这两类

事故在深圳发生率较低，单独列出的必要性不大，因此将这两类

事故合并至火药爆炸；同样，国标中容器爆炸和锅炉爆炸合并至

本文件的容器爆炸，由于容器爆炸和锅炉爆炸均为物理爆炸，相

似度高；国标中瓦斯爆炸归至本文件中的气体爆炸，事故类型范

围扩大，本文件的气体爆炸包括液化石油气爆炸、液化天然气爆

炸、瓦斯爆炸等气体爆炸，国标中将瓦斯爆炸单独列出，特指矿

山开采过程中，瓦斯聚集导致的爆炸事故，而深圳目前没有矿山，

但存在液化石油气爆炸、液化天然气爆炸事故，因此将液化石油

气爆炸、液化天然气爆炸、瓦斯爆炸等气体物质爆炸事故统一归

类至气体爆炸；国标中其他爆炸细分出粉尘爆炸和爆燃，粉尘爆

炸和爆燃之外其他爆炸归类至其他事故中，因为粉尘涉爆企业属
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于高危行业，粉尘爆炸和爆燃事故时有发生，因此，本文件将粉

尘爆炸和爆燃事故单独列出；国标中中毒和窒息事故在本文件中

分开为中毒、窒息；国标中其他伤害细分为踩踏、地面塌陷、滑

坡、泄漏、其他事故，由于踩踏、地面塌陷、滑坡、泄漏在深圳

均发生过，容易发生群死群伤，事故风险较高，事故特点鲜明，

因此，将踩踏、地面塌陷、滑坡、泄漏这四类事故单独列出。

附录 B 的事故致因因素分类和代码表同样遵循了“互相独

立、完全穷尽”的原则，先不区分直接原因和间接原因，将所有

事故原因分为人的不安全因素、物的不安全因素、环境的不安全

因素、管理缺陷四大类，再将每个大类进行了三至四个层级的细

分同时，我们利用爬虫技术，收集了 3100 余份生产安全事故调

查报告，梳理分析事故原因，并加以补充完善事故原因分类。在

事故调查原因分析时，可对照附录将所有事故原因列出，最后依

据直接原因和间接原因判定原则来确定事故的直接原因和间接

原因。

（二）亮点特色

本文件的亮点创新有三个，一是细化了一般事故，为我市后

续出台相关事故调查要求奠定基础，引导、鼓励政府部门、企事

业单位更加重视非“亡人”事故的调查，深入分析一般事故，更

好的开展事故预防；二是完善了事故分类，将事故分为 23 类基

本事故、12 类特定事故和其他事故，事故分类更符合深圳生产

安全事故特点；三是规范了事故致因因素，将事故致因因素结构

化，便于事故原因分析和统计。

1.细化了一般事故分级



11

《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第 493 号）

规定，根据生产安全事故造成的人员伤亡或者直接经济损失，将

生产安全事故分为特别重大、重大、较大和一般 4 个级别。近年

来，我市生产安全事故总起数和死亡人数连续多年下降，特别是

较大级别事故得到有效压降、近三年均仅有 1起，其余均为一般

级别事故。对一般事故进行更进一步的细化分级十分必要，有利

于事故统计分析、安全风险预防管控和全市安全生产精细化管

理。

2.完善了事故分类

《企业职工伤亡事故分类》（GB/T 6441-1986）发布已经三

十多年，当年大量的亡人事故出现在矿山领域，因而在事故分类

时出现了冒顶片帮、透水、放炮、瓦斯爆炸这些与矿山密切相关

的事故类型。深圳是一座人口非常密集的城市，滑坡、踩踏的事

故风险在深圳市相对比较突出，《企业职工伤亡事故分类》（GB/T

6441-1986）将此类事故风险归为其它伤害，不能突出深圳市事

故风险的特点；深圳市蒸汽锅炉存量少，目前只有家具制造业保

留了少量的蒸汽锅炉，并且锅炉爆炸事故鲜有发生，因而标准起

草工作组经慎重考虑将原国标中的锅炉爆炸和容器爆炸两类事

故合并为容器爆炸。此类情况，不一一列举，标准起草工作组在

保留原国标分类的基础上，对事故类型进行了合并和增加。

标准起草工作组对《企业职工伤亡事故分类》（GB/T

6441-1986）涉及的行业进行了研究，发现该国标中的事故类型

主要涉及煤矿、金属非金属矿山、建筑施工、化工、烟花爆竹、

冶金、有色、建材、机械、轻工、纺织、烟草、商贸这十三类行
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业，道路运输、水上运输、铁路运输、航空运输、渔业船舶、农

业机械等行业的特有事故类型并没有涉及。为综合所有涉及生产

安全事故的行业事故类型，标准起草工作组将深圳市生产安全事

故分为基本事故、特定事故和其他事故三个大类：基本事故分类

参照《企业职工伤亡事故分类》（GB/T 6441-1986），综合考虑

起因物、引起事故的诱导性原因、致害物、伤害方式等；特定事

故为除基本事故外，道路运输、轨道交通、水上运输、渔业船舶、

农业机械、民用航空这六个行业特有的事故类别；其他事故为除

基本事故和特定事故之外的事故。

3.规范了事故致因因素

国标《企业职工伤亡事故分类》（GB/T 6441-1986）和《企

业职工伤亡事故调查分析规则》（GB/T 6442-1986）（已废止）

对事故原因因素进行了归类，将人的不安全行为和不安全状态归

为直接原因，将教育培训、操作规程、技术设计等因素归为间接

原因，这种将直接原因和间接原因一刀切的归类方式过于粗暴，

尤其是不安全状态的因素，可能一个事故中是直接原因，在另一

个事故中为间接原因。因此，本文件的做法是将事故原因分为人、

物、环境、管理缺陷四大类，在原因分析过程中，先将所有事故

原因找出来，画出事故链图，再根据相关原则，确定直接原因和

间接原因。

具体到人、物、环境、管理四大类中的细分因素，参考《生

产过程危险和有害因素分类与代码》（GB/T 13861-2022），结

合深圳产业结构情况，逐步细化形成了结构化的事故致因因素分

类和代码表。在事故原因分析过程中，一是可根据事故调查的情
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况直接对照事故致因因素分类和代码表，列出事故致因相关因

素，可操作性强。二是便于事故统计分析。近几年，深圳市安全

生产监督管理部门推出了一系列安全管理信息化系统，未规范事

故原因因素时，可能存在同样的事故原因，在不同的事故报告中

表述不一样的情况，例如：未取得“高处安装”特种作业操作证、

不具备高处作业资质。因此结构化的事故因素表，规范了事故原

因表述，为开展信息化统计和分析提供支撑，本文件为数据结构

化提供了标准支撑。三是防范重特大事故的需要。海因里希法则

揭示了事故的统计规律：在生产过程中，每发生 330 起意外事件，

有 300 件未产生人员伤害，29 件造成人员轻伤，1 件导致重伤或

死亡。海因里希法则告诉我们，未让人重视的大量一般安全生产

事故（包括轻伤）往往暴露了一座城市的安全风险，如果不对事

故风险分析加以控制，事故的严重程度将从量变到质变。通过本

文件对已有的事故数据进行结构化分析，能够揭示深圳市事故风

险特点，从而制定有针对性的防范措施，切断重特大事故发生的

事故因果链。

五、是否涉及专利等知识产权问题

本文件未涉及专利等知识产权问题。

六、重大意见分歧的处理依据和结果

本文件无重大分歧意见。

七、实施标准的措施建议

拟通过开展标准的宣贯、培训和标准实施跟踪检查等方式推

动标准实施。

八、其他需要说明的事项

无。
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