
《电子专业市场管理规范》解读

一、编制背景

为进一步落实《粤港澳大湾区发展规划纲要》与《中共中央国务

院关于支持深圳建设中国特色社会主义先行示范区的意见》，坚决贯

彻执行中共中央、国务院关于深圳电子产业发展的方针政策，发挥电

子专业市场在电子产业链条中的独特作用，实现电子类商品与配套服

务要素的优化配置，在更高的水平上推动国内国际双循环的互促共进，

为中国电子产业的高质量发展贡献深圳力量，特按照发展社会主义市

场经济的原则制定本文件。

本文件坚持以粤港澳大湾区建设为纲、以深圳先行示范区建设为

总牵引与总要求，坚持以有效发挥电子专业市场在社会主义经济建设

中的作用为目标，设计系统、科学、适宜的市场组织结构与规则、程

序，投入匹配的人力、物资、培训与技术等保障，推进市场治理水平

不断提高与可持续发展。

二、目的和意义

本文件的实施有利于维护我市电子专业市场秩序，推动市场管理

和服务规范建设，有利于进一步提升深圳市电子专业市场的监管能力

和管理效能，对巩固和提升深圳市在全国电子专业市场领域的领先地

位，促进专业市场高质量发展具有重大意义，有效填补了电子专业市



场在开办、经营、管理与服务及第三方评价等领域缺乏标准化文件指

导的空白。

三、主要内容

本文件包括范围、规范性引用文件、术语和定义等12个章节和1

个资料性附录等内容。核心内容如下：

（一）第一章：范围

本文件规定了深圳市电子专业市场在运营管理过程中的组织架

构、准入与退出管理、质量管理、经营秩序管理、安全管理、环境卫

生管理、设备设施器材管理、可持续发展管理以及评价分级。

本文件适用于深圳市行政区域内（包括深汕特别合作区）电子专

业市场的开办、经营、管理与服务及第三方评价。

（二）第二章：规范性引用文件

本章节明确了本文件引用的文件及其版本的匹配性，并确认由此

构成本文件必不可少的条款。

（三）第三章：术语和定义

本章节主要界定了“市场组织结构、诚信体系建设、平台经济”

术语的定义。

（四）第四章：组织架构

本章节重点确立了专业市场管理框架，明确了市场组织结构与党



建工作组织的设置与功能。

（五）第五章：准入、退出管理

本章节明确了开办方、商户、配套服务商等主体的准入与退出规

则，以及正常退出与强制退出所对应的管理要求。

（六）第六章：质量管理

本章节明确了商品、商户、服务的质量管控要求，以及保障质量

管控水准的措施。

（七）第七章：经营秩序管理

本章节明确了年检、纳税、卖场布局、货架陈列、货物摆放、公

共区域管理、经营行为以及负面行为处理等方面的管控要求。

（八）第八章：安全管理

本章节明确了消防、公共安全、施工安全（侧重铺位装修）、突

发事件处置等方面的管理要求。

（九）第九章：环境卫生管理

本章节明确了公厕的卫生要求、公共区域清洁要求、垃圾收集清

运的要求、铺位内的卫生管控制度、门前三包要求。

（十）第十章：设备设施器材管理

本章节明确了市场内硬件的购置、使用标准，以及检查检测、保

养、维护等方面的管理要求。



（十一）第十一章：可持续发展管理

本章节从发挥市场在国际国内电子产业链条中的资源配置优势，

持续匹配深圳发展战略性新兴产业、创建制造业创新中心的需求等方

面，明确了所涉及的品牌化运营要求、低碳化管控制度、数字化建设

要求。

（十二）第十二章：评价分级

本章节明确了电子专业市场评价内容、评价规则、分数计算规则、

评价结果。

（十三）附录A：电子专业市场管理规范评价内容与分值

本章节为资料性附录，明确了电子专业市场管理评价的评价内容、

评价标准、基础项分值、加分项分值等内容。

四、附则

本文件由深圳市商务局提出并归口，其起草单位有深圳市商品交

易市场联合会、深圳赛格股份有限公司、深圳市福田区质量技术协会、

深圳华强电子世界管理有限公司、深圳市赛格创业汇有限公司、深圳

市标准技术研究院、深圳市赛格康乐企业发展有限公司、深圳市曼哈

商业有限公司、深圳赛格股份有限公司赛格电子市场分公司、深圳市

赛格创业汇有限公司赛格通信市场管理分公司、深圳市赛格宝华企业

发展股份有限公司、深圳市标准化协会、深圳质量保证中心、深圳市

伍壹叁教育集团有限公司、深圳市原创力文化发展有限公司。
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