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《校外集中配送学生餐操作规范》（送审稿）编制说明 

 

一、 项目背景 

2018 年前深圳市能为学生供餐的学校很少，且基本采用学校自

办食堂为学生供餐。由于各学校食堂硬件条件和管理水平参差不

齐，学生用餐存在一些食品安全隐患。为保障在校学生的食品安全

与营养健康，增加学生餐供给来源的多样性，2018 年 8 月教育部、

国家市场监督管理总局、国家卫生健康委员会联合制定了《学校食

品安全与营养健康管理规定》，深圳市人民政府 2018 年也发布了

《关于进一步加强义务教育阶段学生午餐午休管理的意见》，深圳

市市场监督委员会和深圳市教育局 2018 年联合发布了《关于规范

全市学校校外集体配餐管理工作的通知》。 

有了相关政策支持，在各级政府的指导鼓励下，目前深圳市校

外配餐经营服务水平已走在了全国、全省的前列，深圳市学生校外

集中配送学生餐（以下简称“校外配餐”）模式发展迅速。目前深

圳市校外配餐企业有 43 家，部分企业已形成了集约化、规模化发

展的态势，并走出了深圳向全国发展，形成了产业集群。其中龙岗

区校外配餐的供应量为全市最大。然而，这些企业起点不同、特色

各异，各企业在原料采购、粗加工、烹饪、分餐、配送、检验等各

个环节的操作规范也不一样，没有形成统一的标准进行规范。我市

校外配餐经营企业由于自身质量管理能力的参差不齐，部分企业存

在较为严重的食品安全风险隐患。 

为了有效提升校外配餐经营企业的质量管理水平，深圳市市场
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监管管理局指导龙岗市场监管局，在 2021 年制定了《深圳市校外

集中配送学生餐操作规范》团体标准。该团体标准于 2021 年 11 月

18 日由深圳市分析测试协会正式发布，于 2021 年 12 月 1 日实施。

2022 年 3 月起，在市市场局龙岗监管局的推动下，深圳市分析测试

协会组织专家依据团体标准对龙岗区 14 家校外配餐企业进行 2 轮

次全方位查缺指导并督促改进，促进了团体标准在行业内的应用和

影响力，也提升了辖区内校外配餐企业质量安全水平的提升。2022

年 9 月-12 月，在企业自愿的基础上，项目组选择了龙岗区 6 家试点

企业，在食品审查专家的指导下，在企业推广示范 T/SATA 026-2021 

《深圳市校外集中配送学生餐操作规范》团体标准，促进本辖区校

外配餐产业的高质量规范化发展。项目组在推广团体标准先行先试

的基础上，为升级制定深圳市地方标准打下了坚实的基础。 

二、工作简况 

（一）任务来源 

深圳市市场监督管理局于 2022 年 1 月 17 日发布了“关于开展

2022 年深圳市地方标准制修订计划项目征集工作的通知”。在深圳

市市场监督管理局食品经营处指导下，龙岗市场监管局、龙岗区教

育局根据行业发展需要，联合深圳市分析测试协会、深圳市市场监

督管理局许可审查中心等单位提出了《校外集中配送学生餐操作规

范》深圳市地方标准制修订计划项目建议书。经过专家评审，深圳

市市场监督管理局于 2022 年 5 月 13 日发布了“关于下达 2022 年

第一批深圳市地方标准计划项目任务的通知”，《校外集中配送学

生餐操作规范》等 140 项地方标准予以立项。 
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（二）制定过程 

1. 起草阶段 

标准起草组在 T/SATA 026-2021《深圳市校外集中配送学生餐

操作规范》团体标准推广实施的基础上，并结合 6 家团体标准示范

企业的应用实践情况，广泛收集企业反馈意见，充分吸纳我市企业

普遍能达到的亮点做法，将团体标准实施中发现的不合理内容进行

修改，所制定的深圳市地方标准体现了先进性和适用性。标准起草

工作组还对位于深圳市南山区、宝安区、龙华区的深圳市鑫辉餐饮

集团、深圳市欢筷营养配餐有限公司、深圳市花儿朵朵央厨食品供

应链有限公司、深圳嘉美轩央厨科技有限公司等 4 家校外配餐企业

进行了现场调研，征求了企业对地方标准制定工作的反馈意见。《校

外集中配送学生餐操作规范》地方标准（征求意见稿）在 2022 年

11 月形成。 

地方标准与团体标准的区别：（1）地方标准需要更精炼。若

与 GB 31654  食品安全国家标准 餐饮服务通用卫生规范、国家市

场监管总局《餐饮服务食品安全操作规范》内容相同的，地方标准

就尽量不重复或少重复。然而，为了方便校外配餐企业基层员工、

学校食品安全管理人员日常从业操作，团体标准重复了较多国家标

准、国家市场监管总局餐饮管理规范相同的内容，条款逻辑更全、

更细致；（2）地方标准是政府发布文件，较团体标准更谨慎，采

取了多方协商广泛达成一致原则。因此，团体标准在鼓励创新措施

方面尺度更大些。 

2.征求意见阶段 
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因受 2022 年底疫情扩散影响，该项工作在 2022 年底开展，并在

2023 年继续进行，跟人大代表、监管人员、行业专家、企业代表、

学校、家委等进行广泛深入交流和讨论，并及时根据反馈意见对标准

草案进行了修订，并据此在 2023 年 5 月底形成了地方标准（送审稿）。

具体工作如下： 

2022 年 11 月，深圳市、龙岗区二级人大代表、政协委员一行 7

人走进深圳市鲜誉餐饮科技有限公司，考察指导了龙岗区校外配餐企

业质量提升项目。2022 年 11 月 11 日上午，深圳市市场监督管理局、

龙岗市场监管局、龙岗区教育局共同组织龙岗区 5 所中小学校的学校

代表和家委代表 10 人，走进深圳市美饭营养配餐有限公司，考察了

深圳市美饭营养配餐有限公司食材前处理加工间、热厨加工间和配餐

车间，并参观了食品安全检测实验室。学校代表、家委代表对标准中

加工过程器用具卫生管理、人员着装卫生、有害生物防控、疫情防控、

紧急情况备餐供应预案等规定要求进行了肯定，并希望对煎炸油质量

加强管理和检测，项目组采纳后对标准进行了修订。 

2023 年 3 月 23 日，市人大常委会食品安全监督组一行 5 人走进

深圳嘉美轩央厨科技有限公司，考察指导《校外集中配送学生餐操作

规范》地方标准编制工作。人大代表们对地方标准草案进行了深入交

流，结合目前校外配餐关注热点如一次性餐具可降解性和最大供餐

量，提出自己的观点和意见建议，还对厨房加工设备的洗消剂残留、

冻品存放新鲜度规定、禽肉采购后宜在一个月内使用完毕等提出了宝

贵建议，项目组采纳后对标准进行了修订。 

2023 年 3 月 30 日下午，市市场监管局食品经营处组织采用校外

配餐的南山局、宝安局、龙岗局、龙华局、光明局、坪山局食品科科

长召开了《校外集中配送学生餐操作规范》地方标准（草案）研讨会，

充分听取了辖区监管人员的意见，坪山区市场监管局、南山区市场监
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管局、龙华区市场监管局对标准文本提出了修改意见，项目组采纳意

见后对标准文本进行了修订。 

2023 年 4 月 28 日，市市场监管局食品经营处、深圳市教育局安

全监管处组织采用校外配餐的 9 个区教育局（盐田区和深汕合作区目

前没有采用校外配餐）食品安全管理人员和相应各区配餐超过 1000

人的学校代表参加了会议。与会人员对地方标准(草案)具体条款特别

是学校职责部分进行了深入讨论，福田区教育局、龙华区教育局、宝

安区教育局、龙华教育局、深圳市螺岭小学、大鹏中心小学对标准提

出了修改意见，项目组采纳意见后对标准文本进行了修订。 

三、确定标准主要内容的依据 

1、在第 4 章总体要求、第 5 章过程管理部分之 5.1、5.2、5.3，主要依据

了 GB 31654  食品安全国家标准 餐饮服务通用卫生规范、《餐饮服务食品安全

操作规范》（国家市场监督管理总局公告〔2018〕第 12 号）。除在开篇首先说

明了设计布局、过程管理、餐饮（用）具消毒、人员要求及食品安全保障措施

均应符合 GB 31654 及《餐饮服务食品安全操作规范》相关要求后，在后续文本

中重点对校外配餐企业的基本要求、设计与布局特别要求、原料采购验收与贮

存、食品相关产品要求、加工过程管理等进行了细化规范，相关内容大方向仍

来自所引用标准及政府规范，但根据充分调研所掌握的深圳相关企业普遍能达

到并已超过国家标准的现实水平，本文件在相关内容里面进行了具体细化并适

当提高了相关要求。 

2、在第 5 章过程要求部分的 5.4、5.5、5.6，对配送要求、分餐要求、学

生加餐要求等内容主要依据了《深圳市市场和质量监督管理委员会、深圳市教

育局关于规范全市学校校外集体配餐管理工作的通知》(深市质联〔2018〕14 号)、

《广东省食品药品监督管理局 广东省教育厅 广东省人力资源和社会保障厅 

广东省卫生和计划生育委员会关于学校食堂食品安全管理的规定》粤食药监局

食营[2017]53 号相关要求进行规定，吸纳他教育部门及学校建议，并结合了深
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圳校外配餐企业的实际做法。 

3、在第 5章菜单制定、学生餐信息标注方面，主要依据 GB 31654  食品安

全国家标准 餐饮服务通用卫生规范、《学校食品安全与营养健康管理规定》（教

育部、国家市场监督管理总局、国家卫生健康委员会 2019 年第 45 号令）、《餐

饮食品营养标识指南》《营养健康餐厅建设指南》《营养健康食堂建设指南》

（国卫办食品函[2020]975 号）。其中，规定制作加工时间标示精确到小时、鼓

励精确到分钟是根据辖区监管部门、教育部门及学校的反馈意见；营养信息可

采用二维码等信息化方式进行标示或网络方式查询，主要是根据企业和学校的

反馈意见。 

4、在第 6章学生餐信息管理系统及共享方面，主要根据深圳市市场监督管

理局对明厨亮灶的相关要求、学校对校外配餐企业服务的需求以及深圳相关企

业目前能够达到的普遍水平，结合实际调研情况进行了规定。 

5、在第 7章食品安全保障措施方面，食品安全试餐、食品安全自查、突发

事件应急处理、食品安全事故处置主要是根据《深圳市市场和质量监督管理委

员会、深圳市教育局关于规范全市学校校外集体配餐管理工作的通知》(深市质

联〔2018〕14 号)、《企业落实食品安全主体责任监督管理规定》（国家市场监

管总局 2022 年 60 号令）制定，并结合食品安全监管部门、学校的意见进行细

化规定。检验要求（包括相关附件）主要是根据《深圳市市场和质量监督管理

委员会、深圳市教育局关于规范全市学校校外集体配餐管理工作的通知》(深市

质联〔2018〕14 号)规定，同时参考了评审专家、市区人大代表的建议以及深圳

市食品安全战略工程中针对 “一街一车一室”的要求进行了细化规定。在食品

留样方面，主要是参考了疾控专家对食物中毒检验所需的实际样品量进行了规

定。附录 A 校外配餐禁慎用食材及菜品名单主要是依据食品安全主管部门最新

发布的指导意见及相关文件要求。 

6、在第 8章学校操作规范方面，重点参照了《深圳市市场和质量监督管理

委员会、深圳市教育局关于规范全市学校校外集体配餐管理工作的通知》(深市
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质联〔2018〕14 号)、《深圳市食药安办 市教育局 市市场局关于开展 2022 年

“护苗促食安”校园食品安全专项行动的通知》（深食药安办[2022]23 号）、

《企业落实食品安全主体责任监督管理规定》（国家市场监管总局 2022 年 60

号令）、《教育部办公厅关于加强学校校外供餐管理工作的通知》（教体艺厅

函〔2022〕27 号），同时征求了教育主管部门及学校代表意见进行了细化规定。

学生餐验收重点征求了食品安全主管部门的意见。 

四、主要条款说明 

该标准共包括八章内容： 

第一章为标准的适用范围：本文件规定了深圳市中小学、幼儿园校外集中

配送学生餐服务中食品原材料采购、贮存、加工、分餐、配送、就餐和餐具、

食品容器及工具清洗消毒等环节场所、设备、设施、人员的食品安全基本要求

和操作规范。 

本文件适用于校外集中配送学生餐企业为深圳市中小学、幼儿园制作配送

学生餐的经营活动全过程操作管理，适用于深圳市中小学、幼儿园使用校外配

送学生餐的校方职责和过程管理。 

第二章为规范性引用文件：列出了该标准引用的主要标准。 

第三章为术语和定义：该标准给出了与标准相关的一些术语和定义。 

第四章为总体要求：列出了该标准基本要求和设计与布局特别要求。 

第五章为过程管理：各阶段管理规范要求，包括：原料采购、验收与贮存；

食品相关产品要求；加工过程管理；菜单制定；菜单制定；配送要求；学生餐

信息标注。 

第六章为学生餐信息管理系统及共享：各部分的信息共享。 

第七章为食品安全保障措施：各阶段食品安全保障及应对措施。 

第八章为学校操作规范：操作管理规范要求。 

五、是否涉及专利等知识产权问题 

无。 
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六、重大意见分歧的处理结果和依据 

无重大分歧。 

七、标准实施的建议 

（一）开展标准的宣传、培训工作。 

（二）在食品安全主管部门的推动下，依据标准对深圳市全市校外配餐企

业进行全覆盖专业化体系评估，并指导企业进行质量提升，促进校外配餐行业

的高质量发展。 

（三）在企业自愿基础上，在行业内推广标准的自愿性认证工作。 

八、其他应予说明的事项 

无。 


