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1.项目背景 

1.1 指南编制的背景 

根据《国务院安委会办公室关于实施遏制重特大事故工作指南构

建安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防机制的意见》《水利部

关于开展水利安全风险分级管控的指导意见》《中共深圳市委 深圳市

人民政府关于推进安全生产领域改革发展的实施意见》《深圳市防患

化解公共安全风险和提升应急管理水平工作方案》等文件要求，同时，

《深圳市生产经营单位安全生产主体责任规定》中明确规定“负有安

全生产监督管理职责的部门应当制定风险辨识和分级评估的指引，指

导生产经营单位开展风险辨识和分级评估”。自来水厂安全生产是城

市安全生产工作的重要环节，涉及有限空间作业、危险化学品储存与

使用，属于高危企业，生产活动过程中安全风险不容忽视。基于目前

我市缺少自来水厂安全风险分级管控指引，供水企业相关风险评估工

作进展较为缓慢的实际情况，编制《自来水厂安全风险分级管控工作

指南》，一方面是落实国家、省、市关于安全生产工作的决策部署，

另一方面通过明确风险管控职责、内容、要求、管理方式等，督促企

业落实主体责任，全面推行安全风险分级管控，提升企业安全管理水

平。 

本指南以《广东省应急管理厅关于安全风险分级管控办法（试行）》

《深圳市安全风险管控暂行办法》《广东省水利厅关于印发省水利安

全风险分级管控工作实施意见的通知》等规范性文件为指引，以提升

安全风险防控能力，遏制生产安全事故为目标，通过对风险分级管控

工作流程、具体内容以及工作要求作明确规定，形成了一套科学、规

范、合理的安全管理技术规范，可作为指导我市自来水厂安全风险分

级管控工作的技术文件。 
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1.2 编制意义 

（1）规范、指导供水企业开展安全风险分级管控工作。 

（2）督促供水企业落实安全生产主体责任，提高安全管理水平，

防范事故发生。 

（3）为“双区”建设提供安全保障。 

2.工作简况 

2.1 任务来源 

本标准由深圳市水务局提出。根据《深圳市市场监督管理局关于

下达 2020 年第一批深圳市地方标准计划项目任务的通知》，由深圳市

水务局牵头组织深圳市城市公共安全技术研究院有限公司起草编制。 

2.2 主要编制过程 

指南立项阶段：2020 年，经市场监督管理局批准，同意《自来

水厂安全风险分级管控工作指南》标准立项。同年 5月，深圳市城市

公共安全技术研究院有限公司组建标准编制工作组，负责指南的编制

工作。 

指南起草阶段：根据任务要求，标准编制工作组首先制定了指南

编制工作计划、编写大纲，明确任务分工及各阶段进度时间。与此同

时，小组成员认真学习了 GB/T1.1-2020《标准化工作导则 第 1部分：

标准化文件的结构和起草规则》，认真完成了指南编制前的资料收集、

数据分析和自来水厂实地调研工作，并参考借鉴其他省、市安全风险

分级管控工作的相关标准规范，结合我市自来水厂安全管理的实际，

于 2020 年 7月完成了《自来水厂安全风险分级管控工作指南》（征求

意见稿）。 
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征求意见阶段：2020 年 8 月，本指南通过以下方式进行了广泛

的征求意见： 

（1）将指南征求意见稿向各区水务局以及各供水企业征求意见； 

（2）将指南上传至互联网征民众意见。 

截止到 8月底，共收到相关建议和意见 3 条。 

修改完善阶段：起草工作组对收集到的意见进行了认真的分析和

处理，采纳 0 条，部分采纳 0 条，未采纳 3 条，形成指南送审初稿。

2020 年 9 月 30 日，通过局技术委员会专业组初步审查。2020 年 10

月 16 日，局技术处组织召开专家评审会，会后根据专家意见进行修

改完善。2020 年 11 月 20 日，通过深圳市水务局技术委员会决策审

议，会后继续对标准进行完善，形成送审稿。 

3.编制依据 

（一）水务行业安全相关标准规范 

类型 序号 文件名称 

国家

标准 

1 《风险管理  术语》（GB/T23694-2013） 

2 《风险管理  原则与实施指南》（GB/T24353-2009） 

3 《风险管理  风险评估技术》（GB/T27921-2011） 

4 《 生 产 过 程 危 险 和 有 害 因 素 分 类 与 代 码 》

（GB/T13861-2009） 

5 《企业职工伤亡事故分类》（GB 6441-1986） 

6 《 企 业 安 全 生 产 标 准 化 基 本 规 范 》

（GB/T33000-2016） 

7 《危险化学品重大危险源辨识》（GB 18218-2018） 

行业

标准 

1 《自来水生产供应企业防尘防毒技术规范》（AQ 

4223-2012） 

2 《城镇供水厂运行、维护及安全技术规程》（CJJ 58
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—2009） 

3 《城镇供水管网运行、维护及安全技术规程》（CJJ 

207-2013） 

地方

标准 

1 《水利工程运行管理单位安全生产风险分级管控体

系细则》（DB 37/T 3512—2019） 

2 《涉及饮用水卫生安全产品生产企业卫生要求》（DB 

32/ T 3391—2018） 

3 《安全生产等级评定技术规范第 64 部分：城镇供水

厂》（DB11/T 1322.64 2019） 
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（二）其他行业安全相关标准规范 

行业领域 序号 文件名称 

全行业 

1 
《安全生产风险分级管控体系通则》（DB37/T 

2882—2016） 

2 《北京市安全风险管理实施办法（试行）》 

3 
《城市安全风险 评估导则》（ DB4403/T 

4—2019） 

4 
《企业安全风险分级管控和隐患排查治理双

重预防机制建设通则》（DB4403/T 5—2019） 

5 
《生产经营单位安全生产风险评估规范》

（DB11/T 1478—2017） 

工贸企业 

1 《上海市企业安全风险分级管控实施指南》 

2 
《工贸企业安全生产风险分级管控体系细则》

（DB37T-2974-2017） 

3 
《化工园区（集中区）安全风险管理暂行办法》

（DB32/T 2916-2016） 

建筑施工 

1 
《北京市房屋建筑和市政基础设施工程施工

安全风险分级管控技术指南（试行）》 

2 
《建筑施工企业安全生产风险分级管控体系

细则》（DB37/T 3015 2017） 

3 
《城市轨道交通工程建设安全风险技术管理

规范》（DB 11/ 1316－2016） 

4 
《公路桥梁和隧道工程施工安全风险评估指

南》 

特种设备 1 
《特种设备安全风险辨识、评估和分级》

（DB12/T 759—2018） 

燃气行业 1 
《燃气行业企业安全生产风险分级管控体系

建设实施指南》（DB37/T 3153—2018） 
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（三）国家、省、市相关安全风险分级的文件 

类型 序号 文件名称 

水利部 

1 《水利部关于开展水利安全风险分级管控的指导

意见》（水监督〔2018〕323 号） 

2 《水利工程生产安全重大事故隐患判定标准（试

行）》（水安监〔2017〕344 号） 

3 《水利行业涉及危险化学品安全风险的品种目录》 

广东省 

1 《广东省应急管理厅关于安全风险分级管控办法

（试行）》（粤应急规〔2019〕1 号） 

2 《广东省水利安全风险分级管控工作实施意见》

（粤水监督函〔2019〕1328 号） 

深圳市 
1 《深圳市安全风险分级管控暂行办法》（深应急规

〔2020〕1 号） 

自 2016 年国家提出双重预防机制的概念以来，各行业领域出台

了相关的标准、规范性文件，来指导相关生产经营单位开展风险分级

管控工作，但目前还没有专门针对自来水厂的安全风险分级管控指导

文件。 

4.主要技术内容 

自来水厂安全风险分级管控工作指南主要有以下要点和重点内

容： 

（一）风险评估方法 

1.提出按照“单位-评估单元-风险点-危险源”的逻辑开展风险

评估，并按照物理分区来划分评估单位，将自来水厂分为生产区、辅

助区、生活和办公区三大区域，在三大区域的基础上划分出 21 个评

估单元。 

2.自来水厂危险源可以分为作业活动类和设备、设施场所类，针

对这两类危险源，推荐采用不同的风险辨识方法，对于设备、设施场

所类建议采用安全检查表分析（SCL）等方法，对于作业活动建议采
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用工作危害分析法（JHA）等方法，方法具体介绍在附录 A。 

3.风险评价方法，作业活动类危险源建议采用作业条件风险程度

评价（LEC）进行风险评价，设备、设施场所类危险源建议采用风险

矩阵法（LS）进行风险评价，方法具体介绍在附录 A。 

（二）极端风险评估与关键措施层次控制法 

本指南创新提出极端风险评估与关键措施层次控制法，风险是动

态变化的，目前深圳市自来水厂在实际安全管理过程中，风险等级一

旦确定了就不会变了，这种做法不可取，风险等级应根据风险管控措

施落实情况而动态变化。 

1.为体现出风险动态变化的特性，提出两种概念：极端风险和现

实风险，一般情况下，自来水厂中极端风险等级是固定不变的，现实

风险等级则根据实际风险管控情况动态变化。 

极端风险是指危险源未经风险控制处于最不利状态下的风险，即

指活动过程中或设备设施没有经过任何消减事故发生可能性和降低

严重程度控制的风险水平，包括考虑最大的可能性和最坏的后果。 

现实风险是指危险源在采取风险管控措施后的实际风险。 

2.根据风险管控措施落实情况，将极端风险等级降为现实风险等

级，提出风险等级降级规则，并提出关键技术与工程措施、关键人员

素养与系统管理措施、关键个人防护与应急管理措施三类关键管控措

施。 

（三）风险清单 

结合深圳市自来水厂实际，梳理出 97 个危险源，基本涵盖了我

市自来水厂存在的主要危险源，不仅包括自来水厂运行管理过程中存

在的危险源、抢修工程项目施工作业，还综合考虑未来几年大量水厂

存在改建、扩建工程，增加了改扩建施工作业的危险源。同时针对每
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一个危险源制定了三类关键管控措施，确保每一个危险源都可以通过

落实三类管控措施，将风险等级降为低风险，具体清单在附录 B。 

（四）风险公告 

为统一规范深圳市自来水厂风险公告，本指南给出了风险公告的

范本，包括安全风险公告栏、岗位安全风险告知卡、安全风险四色分

布图、作业安全风险比较图。 

具体条文说明见附件 1。 

5.是否涉及专利 

无。 

6.重大意见分歧的处理依据和结果 

无。 

7.实施指南的措施建议 

本指南涉及到供水企业安全风险分级管控的技术方法、工作流程

和工作要求，需要对自来水厂全员进行宣贯培训，树立风险管理理念，

加强风险管控意识，掌握风险评估和风险管控等各环节工作要求，确

保风险分级管控工作有效实施。 

风险管控应坚持源头防范、全员参与的原则，供水企业应建立由

主要负责人牵头的风险分级管控组织机构，应建立能够保障风险分级

管控体系全过程有效运行的管理制度。 

供水企业应按照“全员、全过程、全方位”的原则，明确每一个

岗位辨识分析风险、落实风险控制措施的责任；供水企业应根据风险

级别，确定落实管控措施责任单位的层级，建立完善的风险管控目标

责任考核制度，形成激励先进、约束落后的工作机制。 



9 
 

供水企业风险分级管控体系应与企业现行安全管理体系紧密结

合，应在企业安全生产标准化、职业健康安全管理体系等安全管理体

系的基础上，进一步深化风险分级管控，形成一体化的安全管理体系，

使风险分级管控贯彻于生产经营活动全过程，并通过评审、更新，不

断完善风险分级管控体系。 
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8.其他应说明的事项 

无。 
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附：条文说明 

4总体要求 

4.1 为保证风险分级管控体系有效运行，本条要求由供水企业负责人

建立风险分级管控组织机构，并建立风险分级管控、动态管控的相关

制度。 

4.2 本条明确“全员、全过程、全方位”的工作原则，明确岗位风险

管控责任，明确分级管控的工作要求，以及建立考核制度和工作机制。 

4.3 本条是在充分考虑目前深圳市供水企业安全管理实际，部分供水

企业已建立安全生产标准化或职业健康安全管理体系等，强调风险分

级管控体系不是另起炉灶重新建立一套体系，而是在现有的安全管理

体系基础上，进一步深化安全风险分级管控，供水企业要注重安全管

理体系的融合性。同时要求企业将安全风险分级管控内容融入现有安

全管理或智慧水厂等信息系统，提升企业安全管理信息化水平。 

5.风险管理组织 

5.1 本条强调了供水企业是安全风险分级管控工作的责任主体，企业

应配备专职或兼职管理人员，并明确各层级职责，只有明确了职责分

工，才能保证安全风险分级管控体系正常运作。 

5.1.1本条明确了企业主要负责人为本单位安全风险分级管控工作的

第一责任人，明确企业主要负责人安全风险分级管控工作具体职责。 

5.1.2-5.1.4 条文明确了部门负责人（即自来水厂厂长）、班组负责
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人、一般从业人员安全风险分级管控工作具体职责。 

5.2 本条规定了供水企业应分层次、分阶段组织员工进行教育培训，

使其掌握本单位安全隐患、危险源辨识和风险评价基本方法以及风险

管控措施，促进风险分级管控工作落实。 

5.3 本条明确了安全风险分级管控体系运行时，需遵循的工作机制，

包括履责机制、改进机制、沟通机制、防控机制和咨询机制，这些工

作机制是做好风险分级管控工作的重要保障。 

6.风险评估 

6.1 本条规定了风险辨识的工作要求，即每年全方位、全过程开展危

险源辨识，确保做到系统、全面、无遗漏。 

6.1.1 本条明确了开展风险辨识的准备工作，包括前期的信息收集，

收集并分析相关风险管控的法律法规、规范性文件，现有操作规程、

作业指导书，以及供水行业事故等资料，同时考虑水厂生产过程中涉

及的所有作业活动、设备及构筑物等，确保风险辨识做到系统、全面、

无遗漏。 

6.1.2 本条规定了按照“单位-评估单元-风险点-危险源”的思路开

展风险辨识，并且给出了自来水厂评估单元划分的参考。 

6.1.3 本条规定了按照场所、设施、流程风险及其伴随风险的作业过

程，确认评估单元中的所有风险点。 

6.1.4 本条对风险辨识方法作了推荐，对于设备、设施场所类建议采

用安全检查表分析（SCL）等方法，对于作业活动建议采用工作危害



13 
 

分析法（JHA）等方法。 

6.2.1 本条规定了参照《生产过程危险和有害因素分类与代码》（GB/T 

13861-2009），从“人的因素”、“物的因素”、“环境因素”和“管理

因素”等当面分析危险有害因素。 

6.2.2 本条规定了参照《企业职工伤亡事故分类标准》（GB6441）的

事故分类，同时结合供水行业常见的事故类型。 

6.2.3-6.2.4 条文明确了可能性和严重性分析应该考虑的方面。 

6.3 本条明确了分两步开展风险评，首先根据极端风险评价规则评价

出极端风险等级；再结合危险源实际落实管控措施情况，根据现实风

险评价规则评价出现实风险等级。 

6.3.1 本条明确了供水企业可结合企业实际，制定本企业风险判定准

则，同时明确制定准则时应该考虑的相关要求。 

6.3.2 本条对风险评价方法作了推荐，作业活动类危险源采用作业条

件风险程度评价（LEC）进行风险评价，设备、设施场所类危险源采

用风险矩阵法（LS）进行风险评价。极端风险评价时，事故发生的可

能性为最大，同时考虑最严重的后果。 

6.3.3 本条明确了现实风险评价规则，规定了危险源的极端风险等级

下降到现实风险等级的条件。 

6.4 本条明确了风险点和评估单元风险等级的判定规则，规定了风险

点的风险等级为所包含危险源的最高风险等级；评估单元的风险等级

为所包含风险点的最高风险等级；单位的风险等级为所包含评估单元

的最高风险等级。 
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7 风险管控 

7.1 本条规定了将风险管控措施分为技术与工程措施、人员素养与系

统管理措施、个人防护与应急管理措施三类，并明确三类管控措施的

优先级，应优先采取技术与工程措施，再考虑采取人员素养与系统管

理措施，最后采取个人防护与应急管理措施。 

7.1.1-7.1.3条文给出了技术与工程措施、人员素养与系统管理措施、

个人防护与应急管理措施包括的具体内容，供水企业可根据本条文具

体制定更细化的危险源管控措施。 

7.2.1 为根据风险等级对危险源实施差异化管理，本条规定了风险分

级管控需要遵守的原则，包括风险等级越高，管控层级越高；上一级

负责管控的风险，下一级必须同时负责管控；风险的管控层级不允许

降低；危险化学品重大危险源最高管控层级直接设置为企业级。 

7.2.2 本条规定了风险分级管控工作要点，包括要制定风险清单，重

大风险区域或场所实施准入管理制度，公示本单位的危险源。 

7.3 为体现企业风险管控现状以及安全管理水平，本条规定供水企业

需定期对每个危险源确认关键管控措施，以及关键管控措施的合规性、

有效性、可靠性和先进性；根据关键管控措施是否落实到位和持续有

效，定期评价现实风险等级，实现风险动态评估和监测。建议重大、

较大、一般、低风险动态管控周期分别为 3 个月、6个月、9 个月和

12 个月。明确了现实风险评价的流程，第一步判断关键技术与工程

措施是否全部落实到位，第二步判断关键人员素养与系统管理措施是

否全部落实到位，第三部判断关键个人防护与应急管理措施是否全部
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落实到位。 

8 文件管理 

8.1.1 本条规定了自来水厂需编制本单位动态风险清单。 

8.1.2 本条规定了风险清单包含的要素，并对每个要素内容作出了解

释，要素包括评估单位、风险点、危险源、风险描述、事故类型、极

端风险等级、风险管控措施、现实风险等级、管控层级及责任人。 

8.1.3 本条给出了自来水厂风险辨识清单的参考，共辨识出 86条危

险源，供水企业可根据水厂实际编制本单位风险辨识清单。 

8.1.4 为保证风险清单编制的规范性，以及符合企业的实际情况，本

条规定了企业在辨识出风险清单后，风险清单应逐级审核，明确危险

源的风险等级，并及时告知相应的管控层级。 

8.2 本条规定了自来水厂需根据相关要求编制风险评估报告，并对风

险评估报告的主要内容和具体要求作出了规定。 

8.3 本条规定了自来水厂应制作安全风险公告栏、岗位安全风险告知

卡、安全风险四色分布图、作业安全风险比较图，并设置明显的安全

警示标志。 

8.3.1 本条规定了安全风险公告栏设置的条件，明确了安全风险公告

栏应注明的主要内容，包括场所名称、场所主要风险、风险等级、可

能引发的事故类型、安全警示标识、事故预防措施、应急救援措施、

应急联系电话等信息。 

8.3.2 本条规定了岗位安全风险告知卡设置的条件，明确了岗位安全
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风险告知卡应注明的主要内容，包括岗位名称、涉及的作业活动、岗

位存在的主要风险、风险等级、可能引发的事故类型、安全警示标识、

事故预防措施、应急处置措施、应急联系方式等信息。 

8.3.3 本条规定了自来水厂应在醒目位置设置安全风险四色分布图，

包括极端风险四色分布图和现实风险四色分布图，并规定了现实风险

四色分布图需 6个月更新 1次。 

8.3.4本条规定了自来水厂应在醒目位置或作业场所设置作业安全风

险比较图，包括作业极端风险比较图和作业现实风险比较图，并规定

了作业现实风险比较图需 6个月更新 1 次。 

9.持续改进 

9.1 本条规定了供水企业应定期完善风险分级管控工作，应每年开展

1 次安全风险辨识、分析、评价、分级、管控工作。 

9.2 本条规定了供水企业开展专项辨识、更新风险信息的具体情形。 

9.3本条规定了供水企业应至少每年对风险分级管控工作进行 1次年

度评审，总结上一年度运行中存在的问题，并对评估出的问题及时整

改。 


