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	4.2.4.4　在检验鉴定/侵权判定咨询过程中补充或者重新提取检验鉴定材料所需的时间不计入检验鉴定/



	5　　检验鉴定内容
	5.1　公益服务机构侵权判定咨询内容
	5.2　市场化机构检验鉴定内容
	5.2.1　专利类
	5.2.2　商标类
	5.2.3　著作权/版权类
	5.2.4　商业秘密类
	5.2.5　技术合同类
	5.2.6　集成电路布图设计类
	5.2.7　其他类


	6　　公益服务机构侵权判定咨询工作流程
	6.1　概述
	6.2　委托
	6.2.1　公益服务机构仅接受深圳市行政执法部门的委托。知识产权侵权纠纷相关方可向行政执法部门申请开
	6.2.2　委托方应填写委托书，载明委托方的名称、委托判定事项、判定咨询意见用途等内容。委托书示例参
	6.2.3　委托方应提供真实、完整、充分的判定材料，并对材料的真实性负责。判定材料包括但不限于：
	6.2.4　本文件6.2.3中专利侵权判定咨询提供的照片应满足以下要求：

	6.3　受理
	6.3.1　公益服务机构应对委托事项进行审查，审查内容按本文件7.2.1.1的要求进行。公益服务机构
	6.3.2　有下列情形之一的，公益服务机构可不予受理委托：

	6.4　侵权判定实施
	6.4.1　公益服务机构受理委托后，应根据委托要求确定指定专家开展侵权判定工作，疑难、复杂案件可通过
	6.4.2　侵权判定过程中，委托人变更申请的或重新申请侵权判定咨询的，需按本文件6.2、6.3的要求

	6.5　得出侵权判定咨询意见

	7　　市场化机构检验鉴定工作流程
	7.1　概述
	7.2　受理咨询
	7.2.1　前期咨询沟通
	7.2.1.1　市场化机构应与委托人进行充分沟通，对委托申请内容及检验鉴定材料进行初步评估分析后决定
	7.2.1.2　具有以下情形之一的，市场化机构应不予受理并退还检验鉴定材料以及告知委托人不予受理理由

	7.2.2　业务申请审查
	7.2.2.1　通过初步评估符合受理条件决定受理的，市场化机构应要求委托人填写委托书并提交委托检验鉴
	7.2.2.2　市场化机构应对委托申请书内容进行审查，有异议的应及时与委托人沟通，确保委托申请书内容
	7.2.2.3　市场化机构应对委托检验鉴定材料进行审查及记录，包括但不限于：
	7.2.3　业务受理
	7.2.3.1　委托申请书和检验鉴定材料齐全后，市场化机构方可受理委托申请，与委托人签订检验鉴定协议
	7.2.3.2　检验鉴定过程中，委托人要求变更委托申请的，应按标准7.2.1及7.2.2的要求重新审
	7.2.3.3　市场化机构应对业务受理阶段及变更过程的有关文件及沟通记录等予以归档保存。


	7.3　检验鉴定组组建
	　　市场化机构受理委托后，应根据委托人的检验鉴定事项及所涉及的专业技术领域组建检验鉴定组，其组建要求

	7.4　方案制定
	7.5　检验鉴定实施
	7.5.1　概述
	检验鉴定组应对检验鉴定过程进行实时记录并签名。记录可以采取笔记、录音、录像、拍照等方式。记录的内容应

	7.5.2　相关调查
	7.5.3　现场勘验
	7.5.3.1　由于某些特殊原因如检测涉及无法移动的设备、生产工艺等需要进行现场勘验的，经委托人同意
	7.5.3.2　检验鉴定人员应携带必要的勘验设备进行现场勘验，并做好勘验记录。
	7.5.3.3　现场勘验时，应当有委托人指派或者委托的人员在场见证并在勘验记录上签名。
	7.5.3.4　对人民法院委托的诉中检验鉴定案件，纠纷当事方和委托方均应在场，并在勘验记录上签字。经

	7.5.4　检测
	7.5.5　检验鉴定的终止
	7.5.5.1　在检验鉴定实施过程中，有以下情形之一的，市场化机构可终止检验鉴定：
	7.5.5.2　检验鉴定的终止应由市场化机构负责人审核和批准，书面告知委托人并说明理由，同时按委托书


	7.6　得出检验鉴定意见

	8　　意见书出具要求
	8.1　一般要求
	8.2　意见书撰写
	8.2.1　公益服务机构侵权判定咨询意见书
	公益服务机构侵权判定咨询意见书由专家负责编制并签注专家姓名。其检验鉴定意见书示例参见附录E，一般包括
	公益服务机构出具的侵权判定咨询意见仅供委托方参考，公益服务机构不承担为该知识产权侵权判定咨询意见现场
	8.2.2　市场化机构检验鉴定意见书
	市场化机构检验鉴定意见书由检验鉴定人负责编制并签注检验鉴定人姓名。其检验鉴定意见书一般由封面、正文、

	8.3　意见书审核
	8.4　意见书出具
	8.4.1　意见书应打印并加盖检验鉴定机构公章，各页之间应当加盖骑缝章，除签名外，不得书写。
	8.4.2　若委托人无特殊要求，意见书一般应当一式四份，三份交委托人收执，一份由检验鉴定机构存档。
	8.4.3　检验鉴定机构应当按照有关规定或与委托人约定的方式，向委托人发送意见书。

	8.5　意见书补正
	8.5.1　意见书出具后，发现有下列情形之一的，检验鉴定机构应进行补正：
	8.5.2　补正应当在原检验鉴定/侵权判定咨询意见书上进行，由至少1名原检验鉴定人或专家在补正处签名


	9　异议处理
	9.1　概述
	9.1.1　委托方对公益服务机构出具的侵权判定咨询意见有异议且符合本文件9.3、9.4的规定的，可向
	9.1.2　委托方对市场化机构出具的检验鉴定意见有异议的，市场化机构应按本文件9.2、9.3、9.4

	9.2　书面异议答复
	9.3　现场质证
	9.3.1　书面异议答复未能解决异议的，经委托人依法通知，检验鉴定人应当进行现场质证。
	9.3.2　若因特殊原因不能出席的，经委托人同意后可提交书面证言或视听资料，或者通过双向视听传输技术
	9.3.3　检验鉴定人现场质证相关要求包括但不限于：
	9.3.4　检验鉴定人现场答复有困难的，经委托人同意，可在现场质证结束后书面答复。必要时，委托人可再


	9.4　补充检验鉴定
	9.4.1　有下列情形之一的，委托人可申请补充检验鉴定：
	9.4.2　检验鉴定机构收到补充检验鉴定/侵权判定咨询委托后，应指定原检验鉴定人或专家进行补充检验鉴

	9.5　重新检验鉴定
	9.5.1　有下列情形之一的，委托人可申请重新检验鉴定：
	9.5.2　原检验鉴定机构再次受委托开展重新检验鉴定/侵权判定咨询的，应当指定原检验鉴定人员以外的其


	10　样品和档案管理
	10.1　样品管理
	10.2　档案管理
	10.2.1　概述
	10.2.1　档案内容
	除约定退还或者销毁的检验鉴定材料外，其他检验鉴定材料包括检验鉴定委托书、检验鉴定方案、检验鉴定过程及
	档案管理人员应按检验鉴定档案保管期限、年度顺序、知识产权类别等进行排列编号。

	10.2.2　电子档案管理
	检验鉴定机构宜将纸质档案扫描后电子备份。电子档案的储存应符合标准GB/T 18894-2016的规定
	10.2.3　档案的查阅及借调
	10.2.3.1　档案的查阅及借调应履行登记手续。涉及重大保密的检验鉴定档案查阅，应当经检验鉴定机构
	10.2.3.2　国家机关依法需要查阅或借调检验鉴定档案的，应出具单位函件和经办人工作证，经检验鉴定
	10.2.3.3　其他单位和个人因特殊原因需要查阅检验鉴定档案的，应出具单位函件，出示个人有效身份证
	10.2.3.4　本单位检验鉴定人查阅或借调检验鉴定档案的，应当经检验鉴定机构负责人同意。借调档案的

	10.2.4　管理期限



	附　录　A（规范性）公益服务机构知识产权侵权判定咨询工作流程
	附　录　B（资料性）公益服务机构知识产权侵权判定咨询委托书示例
	  图B.1～图B.3给出了公益服务机构的专利、商标、著作权侵权判定咨询委托书范文。 

	附　录　C（规范性）市场化机构知识产权侵权纠纷检验鉴定工作流程
	附　录　D（资料性）市场化机构知识产权侵权纠纷检验鉴定委托书
	图D.1给出了市场化机构知识产权侵权纠纷检验鉴定委托书范文。

	附　录　E（资料性）公益服务机构侵权判定咨询意见书
	E.1　专利侵权判定咨询意见书
	图E.1.1 公益服务机构专利侵权判定咨询意见书封面（第1页/共3页）
	图E.1.2 公益服务机构专利侵权判定咨询意见书正文（第2页/共3页）
	图E.1.3 公益服务机构专利侵权判定咨询意见书附件（第3页/共3页）

	E.2　商标侵权判定咨询意见书
	图E.2.1 公益服务机构商标侵权判定咨询意见书封面（第1页/共2页）
	图E.2.1 公益服务机构商标侵权判定咨询意见书封面（第2页/共2页）
	图E.2.2 公益服务机构商标侵权判定咨询意见书正文

	图E.2.3 公益服务机构商标侵权判定咨询意见书附件
	E.3　著作权侵权判定咨询意见书
	图E.3.1 公益服务机构著作权侵权判定咨询意见书封面
	图E.3.2 公益服务机构著作权侵权判定咨询意见书正文
	图E.3.3 公益服务机构著作权侵权判定咨询意见书附件


	附　录　F（规范性）市场化机构检验鉴定意见书
	图F.1 市场化机构检验鉴定意见书封面
	图F.2 市场化机构检验鉴定意见书次页
	图F.3 市场化机构检验鉴定意见书正文
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