
《医育结合托育机构服务规范》（送审稿）

编制说明

一、项目背景

婴幼儿照护服务是生命全周期服务管理的重要内容，事

关婴幼儿健康成长，事关千家万户。我国积极探索和发展多

种形式的婴幼儿照护服务机构。《国务院办公厅关于促进 3

岁以下婴幼儿照护服务发展的指导意见》提出“规范发展多

种形式的婴幼儿照护服务机构”，《深圳市促进 3 岁以下婴幼

儿照护服务发展实施方案（2020—2025 年）》也提出“发展

多种形式的托育机构”，同时明确由卫生健康部门牵头推进

婴幼儿照护服务发展工作。

近年来，多地开启了“医疗+托育”形式的资源整合模

式，该模式已逐步成为深化医疗服务内涵、引领科学托育潮

流的新路径。在此背景下，深圳市积极探索促进医疗卫生机

构支持托育服务发展的“医育结合托育服务模式”，推动医

育结合托育机构的建设，逐步积累了儿童医疗保健服务与托

育服务相结合的系列宝贵经验。

与此同时，“医疗机构支持托育服务发展”也逐渐成为

推动我国托育服务高质量发展的重要方针。《国家卫生健康

委办公厅 国家中医药局综合司 国家疾控局综合司关于促

进医疗卫生机构支持托育服务发展的指导意见》指出“促进

医疗卫生机构支持托育服务发展，有利于促进婴幼儿健康成

长，有利于规范托育服务”。《广东省促进医疗卫生机构支持



托育服务发展实施方案》，要求“充分发挥卫生健康系统资

源优势，促进医疗卫生机构支持发展托育服务”。

为及时固化、凝练深圳市医育结合托育机构的实践经验

和优秀做法，形成可复制可推广的实施指引，全面推进深圳

市医育结合托育机构建设，实现深圳市医育结合托育机构服

务的统一、规范、有序、高质量发展，持续深化深圳市医育

结合托育服务模式，全面提升深圳市婴幼儿照护服务的整体

水平，特制定《医育结合托育机构服务规范》。

二、工作简况

（一）任务来源

深圳市市场监督管理局于 2023 年 5 月 8 日发布了“关

于下达 2023 年深圳市地方标准计划项目任务的通知”，《医

育结合托育机构服务规范》（以下简称“本文件”）等地方标

准予以立项。

（二）主要起草过程

1.起草阶段

标准立项后，在深圳市卫生健康委员会指导下，深圳市

宝安区妇幼保健院和深圳市卫生监督局组建标准编制组，经

研究分析医育结合及托育机构服务等领域有关政策制度、标

准文件、论文文献，结合深圳市已有的实践经验，于 2023

年 12 月形成本文件草案。

2024 年 1 月至 3 月，编制组通过组织线上和线下会议进

行多轮研讨、沟通，进一步修改标准文本，形成本文件工作

组讨论稿。



2024 年 3 月至 4 月，就工作组讨论稿，经编制组多次探

讨，并征求深圳市卫生健康委员会有关意见，进一步修改形

成本文件征求意见稿。

2.征求意见阶段

2024 年 5 月，在深圳市卫生健康委员会支持下，通过发

函等方式向全市各区卫生健康行政主管部门以及有关医疗

机构、托育机构相关企事业单位征求意见，共收集意见 95

条，采纳 6 条，部分采纳 3 条，不采纳 5 条，无意见 81 条，

征求意见反馈情况及处理情况详见《征求意见汇总处理表》。

2024 年 6 月至 7 月，编制组根据征求意见反馈情况，经

研究、讨论，修改形成本文件送审讨论稿；继而，通过组织

妇幼保健、托育服务领域的专家进行内部研讨，对送审讨论

稿进一步梳理、修改完善，形成本文件送审稿及相关送审材

料。

三、主要内容的依据以及与国内领先、国际先进标准的

对标情况

（一）主要内容的依据

本文件规定了医育结合托育机构服务的通则以及健康

监测、膳食营养、生活照护、早期发展促进、伤害与疾病预

防、家庭支持、评价与改进等方面的服务要求，适用于深圳

市辖区内医育结合托育机构服务工作的开展，其他托育服务

机构的服务工作可参照执行。

主要技术内容的编制依据如下。

第 3 章，术语和定义。结合深圳市医育结合托育机构实



践经验和 DB11/T 2136—2023 《婴幼儿托育机构服务规范》，

分别给出了“医育结合”及“托育机构”等两个术语及其定

义。

第 4 章，通则。包括运营模式、服务对象、服务原则、

服务内容和服务保障等方面的基础内容。主要是在参考《医

育结合托育实践基地建设标准》（中妇幼便函〔2023〕598 号）、

《中国妇幼保健协会关于组织开展医育结合托育实践基地

认定工作的通知》（中妇幼便函〔2024〕141 号）、《国家卫生

健康委关于印发托育机构保育指导大纲（试行）的通知》（国

卫人口发〔2021〕2 号）、《国家卫生健康委关于印发托育机

构设置标准（试行）和托育机构管理规范（试行）的通知》

（国卫人口发〔2019〕58 号）、《市卫生健康委关于印发深圳

市托育机构设置指南的通知》（深卫健家妇〔2021〕3 号）、

《托儿所幼儿园卫生保健工作规范》（卫妇社发〔2012〕35

号）、DB11/T 2136—2023《婴幼儿托育机构服务规范》等文

件的基础上，经进一步梳理，提炼深圳市医育结合托育服务

相关实践经验后进行编制。

其中，服务内容的提炼与划分，是在参考《医育结合托

育实践基地建设标准》（中妇幼便函〔2023〕598 号）、《中国

妇幼保健协会关于组织开展医育结合托育实践基地认定工

作的通知》（中妇幼便函〔2024〕141 号）和联合国儿童基金

会、世界卫生组织联合发布的《养育照护框架-促进儿童早

期发展》提出的养育照护五大要素的基础上，结合深圳市医

育结合托育服务工作实际进行编制。



第 5 章，健康监测。提出了医育结合托育机构提供健康

监测的有关要求。主要是在参考《托儿所幼儿园卫生保健工

作规范》（卫妇社发〔2012〕35 号）、《国家卫生健康委关于

印发托育机构保育指导大纲（试行）的通知》（国卫人口发

〔2021〕2 号）、WS/T 821—2023《托育机构质量评估标准》、

《中国妇幼保健协会关于组织开展医育结合托育实践基地

认定工作的通知》（中妇幼便函〔2024〕141 号）等文件的基

础上，结合深圳市医育结合托育机构在健康监测方面实践经

验进行编制。

第 6 章，膳食营养。提出了医育结合托育机构提供膳食

营养服务的有关要求。主要是在参考《托育机构婴幼儿喂养

与营养指南（试行）》（国卫办人口函〔2021〕625 号）、《国

家卫生健康委关于印发托育机构保育指导大纲（试行）的通

知》（国卫人口发〔2021〕2 号）、《中国居民膳食营养素参考

摄入量（2023 版）》等文件的基础上，结合深圳市医育结合

托育机构在膳食营养服务方面实践经验进行编制。

第 7 章，生活照护。提出了医育结合托育机构在睡眠、

进食饮水、盥洗、穿脱衣服、如厕、身体活动等环节的生活

照护服务要求。主要是在参考 DB11/T 2136—2023《婴幼儿

托育机构服务规范》、《托儿所幼儿园卫生保健工作规范》（卫

妇社发〔2012〕35 号）、《中国妇幼保健协会关于组织开展医

育结合托育实践基地认定工作的通知》（中妇幼便函〔2024〕

141 号）、《国家卫生健康委关于印发托育机构保育指导大纲

（试行）的通知》（国卫人口发〔2021〕2 号）、《市卫生健康



委关于印发深圳市托育机构一日活动指引（试行）的通知》

（深卫健家妇〔2021〕9 号）、WS/T 821—2023《托育机构质

量评估标准》等文件的基础上，经进一步梳理、提炼深圳市

医育结合托育服务相关实践经验后进行编制。

第 8 章，早期发展促进。提出了医育结合托育机构在婴

幼儿语言发展、认知发展、情感与社会性发展、动作发展等

方面的早期发展促进服务要求。主要是在参考《国家卫生健

康委关于印发托育机构保育指导大纲（试行）的通知》（国

卫人口发〔2021〕2 号）、《中国妇幼保健协会关于组织开展

医育结合托育实践基地认定工作的通知》（中妇幼便函〔2024〕

141 号）的基础上，经进一步梳理、提炼深圳市医育结合托

育服务相关实践经验后进行编制。

第 9 章，伤害与疾病预防。包括伤害预防和疾病预防两

个方面的服务要求。主要在参考《中国妇幼保健协会关于组

织开展医育结合托育实践基地认定工作的通知》（中妇幼便

函〔2024〕141 号）、《托儿所幼儿园卫生保健工作规范》（卫

妇社发〔2012〕35 号）和《关于印发托育机构婴幼儿伤害预

防指南（试行）的通知》（国卫办人口函〔2021〕19 号）等

文件的基础上，经总结、提炼深圳市医育结合托育机构在提

供伤害与疾病预防方面的实践经验进行编制。

第 10 章，家庭支持。给出了医育结合托育机构提供家

庭支持服务的相关要求，包括健康教育、育儿指导、咨询与

转介、与社区联动等方面。主要是在参考中国妇幼保健协会

《医育结合托育实践基地建设标准》（中妇幼便函〔2023〕



598 号）、《中国妇幼保健协会关于组织开展医育结合托育实

践基地认定工作的通知》（中妇幼便函〔2024〕141 号）、WS/T

821—2023《托育机构质量评估标准》的基础上，结合深圳

市医育结合托育机构的服务实践进行编制。

第 11 章，评价与改进，包括服务评价和服务改进。是

在参考 DB11/T 2136—2023《婴幼儿托育机构服务规范》和

《托儿所幼儿园卫生保健工作规范》（卫妇社发〔2012〕35

号）等文件的基础上，经进一步梳理，提炼深圳市医育结合

托育服务相关实践经验后进行编制。

（二）与国内领先、国际先进标准的对标情况

目前国家、行业尚未出台医育结合托育机构相关标准。

在托育机构服务领域，主要有行业标准 WS/T 821—2023《托

育机构质量评估标准》，以及部分省市出台了托育机构服务

方面的地方标准，如 DB11/T 2136—2023《婴幼儿托育机构

服务规范》和 DB 42/T 1596—2020《婴幼儿日间照料托育机

构服务规范》。

四、主要条款的说明

（一）范围

本文件规定了医育结合托育机构服务的通则以及健康

监测、膳食营养、生活照护、早期发展促进、伤害与疾病预

防、家庭支持、评价与改进等方面的服务要求。

本文件适用于深圳市辖区内医育结合托育机构服务工

作的开展，其他托育服务机构的服务工作可参照执行。

（二）规范性引用文件



列出了本文件中规范性引用的文件清单。

（三）术语和定义

主要包含“医育结合”和“托育机构”的术语及其定义，

同时对本文件“医育结合托育机构”的内涵进行了解释。

（四）通则

给出了医育结合托育机构服务工作的通则，包括运营模

式、服务对象、服务原则、服务内容和服务保障。其中，服

务内容分为健康监测、膳食营养、生活照护、早期发展促进、

伤害与疾病预防、家庭支持等方面，服务保障的内容包括机

构的机制建设、人员要求、卫生要求、安全要求。

（五）健康监测

给出了医育结合托育机构在健康监测方面的服务要求。

（六）膳食营养

给出了医育结合托育机构在膳食营养方面的服务要求。

（七）生活照护

给出了医育结合托育机构生活照护服务的总体要求以

及睡眠、进食饮水、盥洗、穿脱衣服、如厕、身体活动等日

常生活环节的服务要求。

（八）早期发展促进

给出了医育结合托育机构提供早期发展促进服务的服

务要求。主要分为总体要求、语言发展促进、认知发展促进、

情感与社会性促进、动作发展促进等方面。

（九）伤害与疾病预防

给出了医育结合托育机构提供伤害预防与疾病预防服



务的服务要求。

（十）家庭支持

给出了医育结合托育机构提供家庭支持服务的相关要

求，包括健康教育、育儿指导、咨询与转介、与社区联动等

方面。

（十一）评价与改进

给出了医育结合托育机构服务的服务评价和服务改进

相关要求。

八、其他应予说明的事项

无

五、是否涉及专利等知识产权问题

无。

六、重大意见分歧的处理结果和依据

无。

七、实施标准的建议

建议编制组及行业主管部门通过加强宣贯培训、标准实

施指导与检查等方式推进本文件的落地实施。

。
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