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前 言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。

DB4403/T XX—XXXX《基础教育数字化转型建设规范》分为以下3个部分：

——第1部分：学校数字基座建设；

——第2部分：数据共享交换；

——第3部分：应用场景开发。

本文件是DB4403/T XX—XXXX的第3部分。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本文件由深圳市教育局提出并归口。

本文件起草单位：深圳市教育信息技术中心

本文件主要起草人：张惠敏、梁为、冯亮、李淼云、林雪芳、王凯利、戴俊雄、罗晓峰、何琼、盛

晓斓、胡春风、纪显俐、阳小、金源、唐计、王杏漩、陈南兴、许婷婷、何泽洲、唐满艳。
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引 言

党的二十大报告提出要大力推进国家教育数字化战略行动。深圳市委2023年部署的重要任务中也提

出要推进教育数字化，建设全民终身学习的学习型社会、学习型城市。规范建设，标准先行。要在全市

大力推动教育数字化转型，就要先建立一套适合全市中小学校数字化转型发展的标准规范。开展《基础

教育数字化转型建设规范》编制，有助于推进全市整体规划统筹，整区推进、以学校为最小建设单位，

推动“政府定标准、搭平台，企业做产品、保运维，学校购买服务、建资源”的数字化建设及运维模式，

促进教育管理业务重组和流程优化，支持管理决策和教育治理，促进校区市三级数据的有效融通共享，

为普通中小学校进行技术减负、管理减负，推进教育数字化转型来赋能教育变革和高质量发展。同时，

这对于从整体监测和评价深圳市普通中小学校的数字化转型发展也具有非常重要的意义。该标准拟由三

部分构成：

——第 1部分：学校数字基座建设。目的在于规范学校数字基座建设的架构体系；

——第 2部分：数据共享交换。目的在于规范基础教育数字化转型建设中数据共享的交换规则、质

量要求、服务要求、安全要求、伦理和隐私；

——第 3部分：应用场景开发。目的在于规范教学、评价、研训和管理等四个应用场景的场景要素

和功能要求。
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基础教育数字化转型建设规范

第 3 部分：应用场景开发规范

1 范围

本文件规定了教学、评价、研训和管理等四个应用场景的场景要素和功能要求。

本文件适用于深圳市中小学校数字化转型建设，为深圳市中小学校探索典型数字化应用场景提供参

考。

2 规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1

个性化教学 individualized teaching

一种依托数据分析和人工智能技术的教学方法，通过收集和分析学生的学习行为、成绩和偏好等数

据，定制个性化的学习计划和教学内容，以满足每个学生的特定需求。

3.2

人机共育 human-technology education

一种结合人类教师与智能机器（如教育软件、智能机器人等）的优势，共同促进学生的学习与发展

的教育模式。

3.3

学生五育评价 student five-domains education evaluation

一种综合性教育评价体系，旨在通过智能化手段全面评估学生在德、智、体、美、劳五个方面的素

质和能力。

3.4

学生数字档案 student digital portfolio

一种利用数字化技术收集、存储和分析学生学习和发展数据的工具。

3.5

规模化在线考试 large-scale online examination

一种高效、自动化的评估方法，旨在为大量学生提供标准化的考试体验。

3.6

教研活动管理 management of teaching and research activities

通过软件应用辅助教师提升教学技能、帮助教师进行课后复盘，以促进教师专业成长和教学质量的

提升。
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3.7

AI智慧教研 ai smart teaching and research

利用人工智能技术，如自然语言处理、数据分析等，来辅助教师进行教学研究和教学实践，提高教

研活动的效率和质量。

3.8

教师培训应用 teacher training application

利用互联网和软件平台，通过系统化的培训课程、互动式学习体验和个性化发展计划，帮助教师提

高教学能力，更新教育理念，以及掌握最新的教育技术和方法。

3.9

教师专业发展评价 evaluation of teacher professional development

利用互联网和软件平台，通过收集和分析教学活动数据，帮助教师了解自己的优势和改进领域，同

时为学校管理者提供教师发展和人力资源规划的参考。

3.10

在线协同 online collaboration

利用互联网和相关的数字化技术，实现不同地理位置的团队成员之间实时或非实时的合作与沟通的

工作模式。

3.11

教育督导信息化 educational supervision

利用互联网、大数据、云计算等现代信息技术手段，对教育督导工作进行数字化、网络化和智能化

的转型和升级，实现大数据支持下的实施监测和精准评估，提高教育督导工作的科学性、精准性和高效

性，从而促进教育质量持续改进。

3.12

一网通办 online one-stop service

政府为了提升公共服务效率，通过建立统一的在线政务服务平台，实现政务服务事项的“一网受理、

一次办结”，让企业和群众只需登录一个网站或使用一个应用程序即可办理各类政务服务事项，无需重

复注册、多次跑腿的政务服务模式。

4 缩略语

以下缩略语适用于本文件。

ALEKS：自适应学习系统（Assessment and Learning in Knowledge Spaces）

5 教学应用场景

5.1 数字化高效课堂

5.1.1 场景要素

数字化高效课堂的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 智慧互动大屏，支持师生互动投屏、快速分组、投票、答题；

b) 数字教学空间，突破时空限制，创设网络学习空间与物理学习空间融合的混合式学习环境；

c) 数字工具，支持备授课与巡课、资源推送与展示、互动协作与评价、生成式课堂笔记。

5.1.2 功能要求
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数字化高效课堂应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持互动分屏教学，学生终端内容可投屏到课堂大屏；

b) 支持线下课堂的录播与远程授课；

c) 支持互动上课内容；支持主讲教室画面能够在教室全景、教师特写、板书特写、学生特写、学

生全景、电脑课件之间切换；

d) 支持采集和传输学习过程数据。

5.2 云端双师课堂

5.2.1 场景要素

云端双师课堂的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 智能白板/一体机，用于展示多媒体内容、实现板书、多点触控；

b) 高清摄像头，用于实时捕捉课堂教学画面；

c) 扩声/拾音设备，用于实时采集、处理课堂教学声音；

d) 远程互动大屏，用于同时多个画面显示主讲教室和远端教室的情况；

e) 高清音视频传输网络，用于无延迟、高质量地传输音视频信号。

5.2.2 功能要求

云端双师课堂应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持实时讨论交流，通过电子白板、文档共享、桌面共享、影音共享等功能，满足各种教学互

动需求；

b) 支持同步录制视频、音频，将老师图像、学生图像、板书、课件等录制在同一文件内，便于学

生复习和回看；

c) 支持多种网络接入方式，并提供网络实时检测功能，确保音视频传输的稳定性和可靠性；

d) 支持多种终端设备接入云端课堂，如 PC、手机、平板等，满足不同用户的学习需求；

e) 支持多用户并发访问和大规模数据处理能力，确保云端双师课堂的稳定运行；

f) 支持视频录制、上传和回放功能，便于学生回看和复习。

5.3 个性化教学

5.3.1 场景要素

个性化教学场景要素包括但不限于以下内容：

a) 多模态信息采集设备，记录学生在学习过程中的互动和参与情况，并将其数字化，便于存储和

分享，如智能纸笔或智能平板；

b) 智能学习资源，实现对富媒体的学习资源进行标记和标注，形成智能学习资源，能构建知识层

面的逻辑结构关系以及不同知识点间的障碍依赖关系；

c) ALEKS，提供适合学习者的学习材料，帮助学习者在课程中自定步调地展开学习；

d) 数字资源平台，用于优质教育资源的集中供给与展示，允许师生在线访问、下载相关教学资源，

如国家中小学智慧教育平台。

5.3.2 功能要求

个性化教学场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持多模态的信息采集和传输学习过程数据；

b) 支持收集学生的行为数据与结果数据；
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c) 支持教与学全过程的记录、存储、分析与可视化；

d) 支持学生行为数据的智能化分析、可视化管理与监控、数据化记录；

e) 支持多平台的数据集成；

f) 支持用户画像生成；

g) 支持个性化学习路径规划；

h) 支持个性化资源推送。

5.4 人机共育

5.4.1 场景要求

人机共育的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 数据采集硬件设备，支持多模态的数据采集与传输；

b) 智能学习系统，用于作业批改、学情分析与学习资料推送；

c) 多感官交互体验系统，采用多感官交互技术，为学生提供沉浸式学习的环境；

d) 情感识别与反馈系统，用于感知学生的情绪状态，帮助教师调整教学策略和内容，为学生提供

更加贴心和有效地支持；

e) 创意思维工具：提供思维导图、概念图等工具，帮助学生组织思维，可视化复杂概念，并发现

不同概念之间的联系。

5.4.2 功能要求

人机共育场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持图像识别技术，进行作业和试卷的自动批改；

b) 支持智能语音技术，给学生练习、纠正和改进发音，实现机器伴读；

c) 支持人机交互技术，进行在线辅导与答疑；

d) 支持基于知识图谱技术自动出题、批阅试卷、学习内容个性化推送。

6 评价应用场景

6.1 学生五育评价

6.1.1 场景要素

学生五育评价的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 智能学习管理系统，用于记录学生参与的各种活动，包括德育活动、社会实践、志愿服务；

b) 智慧教育云平台，用于跟踪学生的学业成绩、课程进度和学习行为；

c) 智能穿戴设备（如智能手环或智能手表），用于监测和评估学生的体育技能和体能；

d) 智能音乐和艺术分析工具，用于评估学生在音乐和艺术方面的表现和创造力；

e) 智能劳动教育平台，用于记录和评估学生参与劳动教育活动的情况。

6.1.2 功能要求

学生五育评价场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持学生人工智能运动、课堂学习行为、在校行为轨迹和情绪等数据采集与智能化评价；

b) 支持学生机密性数据保护，减少个人身份和敏感信息的暴露。

6.2 学生数字档案
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6.2.1 场景要素

学生数字档案的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 智能学籍管理系统，存储学生的基本信息、入学记录和毕业情况；

b) 智能学习平台，支持学生通过智能设备进行学习和材料提交；

c) 云存储服务，为大量数据提供安全存储和备份；

d) 数据分析和报告工具，分析学习数据并生成可视化报告；

e) 社交网络和协作工具，跟踪学生的社会交往和团队合作能力。

6.2.2 功能要求

学生数字档案场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持个性化档案展示，反映学生的特点和优势；

b) 支持实时更新学生的最新学习成果和活动记录；

c) 支持对学生学习历程的长期追踪和记录；

d) 支持学生数据跨平台流通；

e) 支持学生机密性数据保护，减少个人身份和敏感信息的暴露。

6.3 规模化在线考试

6.3.1 场景要素

规模化在线考试的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 智能考试平台，提供稳定的在线考试环境，支持高并发用户访问；

b) 题库管理系统，存储和管理各类试题，支持多种题型和难度级别；

c) 身份验证系统，确保考试的安全性，验证学生身份，防止作弊；

d) 远程监控工具，通过网络摄像头和屏幕共享技术监控学生的考试行为；

e) 自动评分系统，对客观题进行自动评分，提高评分效率和准确性；

f) 数据分析工具，对考试数据进行分析，提供成绩报告和学习反馈；

g) 反馈和报告系统，自动生成学生、教师和家长的成绩反馈和分析报告；

h) 移动设备支持，允许学生使用平板电脑或智能手机参加考试；

i) 云基础设施，提供数据存储、备份和灾难恢复服务。

6.3.2 功能要求

规模化在线考试场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持不同规模的考试需求，从小型班级到整个学校；

b) 支持不同能力水平的学生，确保所有学生都能参加考试；

c) 支持各种设备和操作系统，实现多终端接入；

d) 支持学生隐私保护，遵守数据保护法规；

e) 支持保障考试数据安全和防止未授权访问。

7 研训应用场景

7.1 教研活动管理

7.1.1 场景要素
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教研活动管理的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 教学内容，教师需要提升和复盘的教学知识点；

b) 教学资源，包括教学材料、案例、视频等辅助教学的工具；

c) 教研平台，提供教研活动管理功能的应用平台；

d) 互动交流，教师之间进行讨论和交流的机制。

7.1.2 功能要求

教研活动管理场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持活动安排，能够创建和管理教研活动的时间表和日程；

b) 支持资源管理，允许教师上传、下载和共享教学资源；

c) 支持互动讨论，提供在线讨论区，支持教师之间的即时交流；

d) 支持复盘分析，支持教师记录和分析教学过程，进行课后反思；

e) 支持进度跟踪，跟踪教师参与教研活动的进度和成效。

7.2 AI 智慧教研

7.2.1 场景要素

AI智慧教研的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 教学数据，教师的教学活动数据，包括课堂互动、学生反馈等；

b) 分析模型，用于分析教学数据和提供建议的算法模型；

c) 教师反馈，教师对 AI 提供的建议和决策的反馈；

d) 互动工具，支持教师进行远程交流和协作的工具，如视频会议、在线白板等；

e) 资源共享，教师之间可以共享的教学资源和成果；

f) 改进循环，基于 AI 分析和教师反馈形成的持续改进过程；

g) 网络平台，支持远程教研活动的在线平台。

7.2.2 功能要求

AI智慧教研场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持智能分析，利用 AI 技术对教学内容和过程进行智能分析，提供改进建议；

b) 支持个性化推荐，根据教师的教学风格和需求，推荐个性化的教学资源和策略；

c) 支持自动化评估，自动评估教学活动的效果，提供客观反馈；

d) 支持智能助手，提供 AI 助手，协助教师进行教学设计和教学实施；

e) 支持数据可视化，将教研数据以图表等形式直观展示，便于教师理解和应用；

f) 支持视频会议，支持高清视频会议，便于教师进行面对面的交流；

g) 支持在线协作，提供在线协作工具，支持教师共同完成教研任务；

h) 支持资源共享平台，建立资源共享平台，方便教师上传和下载教学资源；

i) 支持跨地域交流，支持不同地区教师之间的交流和协作；

j) 支持活动记录，自动记录远程教研活动的过程，便于回顾和总结。

7.3 教师培训应用

7.3.1 场景要素

教师培训应用的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 培训资源，包括在线课程、视频讲座、教学案例、互动模块等；
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b) 培训平台，提供培训内容和资源的在线学习管理系统；

c) 评估与反馈，用于评估教师学习成果和收集反馈的机制。

7.3.2 功能要求

教师培训应用场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持讨论区、实时问答和协作任务互动学习方式；

b) 允许教师轻松访问和管理培训资源；

c) 提供学习进度跟踪和提醒功能，确保教师按时完成培训；

d) 集成考核和评估工具，以测试教师的学习成果；

e) 允许教师和培训师提供和接收反馈，不断优化培训内容。

7.4 教师专业发展评价

7.4.1 场景要素

教师专业发展评价的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 评价对象，需要进行评估的教师；

b) 评价指标，由学校根据需求制定教师评估指标模型，如教学效果、学生反馈、教学创新、专业

发展等多个维度；

c) 评价工具，用于收集和分析评估数据的工具和方法；

d) 数据来源，包括课堂观察、学生评价、同行评价、教学作品等。

7.4.2 功能要求

教师专业发展评价场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持评价方案模型建构，从不同角度和多个指标对教师进行评估；

b) 支持便捷的数据输入和收集方式，包括自动和手动输入；

c) 支持数据处理，生成详细的分析报告；

d) 支持教师进行自我评估；

e) 支持同行之间的评价和反馈。

8 管理应用场景

8.1 在线协同办公

8.1.1 场景要素

在线协同办公的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 公文处理，支持在线拟稿、审批、签发、发布和存档，实现公文流转的无纸化和自动化；

b) 文档管理与共享，提供统一的文件管理和共享平台，实现文件的集中存储、分类和管理

c) 接入设备，用于应用访问的电脑、平板、手机多种设备；

d) 任务分发和跟踪，用于将任务分发给指定成员，并实时跟踪任务的完成情况；

e) 远程办公，提供远程协作和沟通的工具，帮助用户共享信息、协调工作，并及时了解任务的进

展；

f) 第三方集成，与其他业务系统的集成，实现数据共享和流程自动化。

8.1.2 功能要求
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在线协同办公场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持在线创建和收发公文、自动编号、在线处理公文、多级审核；

b) 支持多人在线文档协作，包括实时在线编辑、版本历史、权限管理、评论与批注、文档锁定与

解锁等；

c) 支持团队项目管理，包括任务分配与跟踪、里程碑管理、时间线视图（如甘特图）、实时进度

更新、通知与提醒等；

d) 支持信息集成与通知，包括集成即时消息、邮件通知、日历提醒等，并确保信息的即时传达；

e) 支持文件共享与管理，包括网络驱动器访问、文件上传下载、权限控制、文件版本历史、搜索

功能等；

f) 支持信息安全管理，包括信息加密传输、数据备份、访问控制等，保障学校教育数据安全，符

合行业合规要求；

g) 支持多类型应用访问，包括 iOS、Android 等移动端和电脑端应用的随时随地访问。

8.2 教育督导信息化

8.2.1 场景要素

教育督导信息化的场景要素包括但不限于以下内容：

a) 指标库，指用于监测和评价教育发展情况的标准化指标体系和问卷工具库；

b) 督导平台，用于实时查看学校的教学过程并开展督导与评估，生成督导评价报告；

c) 教育教学质量监测数据库，用来收集、存储和分析教育教学质量相关的数据。

8.2.2 功能要求

教育督导信息化场景应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持线上实时听课或点播课堂实录、在线督导点评，并自动生成评价报告；

b) 支持数据收集与精准分析，通过各种数字工具收集教育过程中产生的数据，并进行深入分析，

为督导评价提供科学依据；

c) 支持督导问题汇集、反馈、督办、问责一体化闭环管理；

d) 支持移动终端服务，实现督导情况实时上报。

8.3 学校一网通办服务

8.3.1 场景要素

学校一网通办服务场景要素包括但不限于以下内容：

a) 统一门户，全校统一的在线服务门户，也是师生家长访问所有服务的唯一入口；

b) 服务模块，集成在统一门户中的教务管理、学工管理、财务缴费、图书资源、宿舍管理、就业

指导、科研申报等各类服务；

c) 智能搜索与导航，提供强大的搜索功能，帮助用户快速找到所需的服务和信息，并提供清晰的

导航指引；

d) 在线咨询与客服，提供在线咨询和客服功能，解答用户疑问，提供操作指导和帮助；

e) 消息通知与提醒，负责向用户发送重要通知和提醒，确保用户及时获取关键信息。

8.3.2 功能要求

学校一网通办服务应包括但不限于如下功能要求：

a) 支持一站式登录认证，支持多种认证方式，如统一身份认证、学工号密码、面部识别等；
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b) 支持权限管理，提供用户身份验证和权限管理功能，确保只有授权用户才能访问特定的服务和

数据；

c) 支持多终端访问支持，支持通过不同的终端设备访问服务，如 PC、平板电脑和智能手机等；

d) 支持在线申请与审批，允许用户在线提交各类申请材料，并接受相关部门的在线审批和反馈；

e) 支持电子证照管理，支持电子证照的生成、存储、查询和应用，减少纸质材料的使用；

f) 支持支付与缴费，集成在线支付功能，支持用户通过各种支付方式缴纳学费、消费等费用；

g) 支持数据安全与隐私保护，确保数据传输和存储的安全性，遵循隐私保护法规，保护个人和学

校信息安全；

h) 支持信息发布与通知，提供信息发布和通知功能，使用户可以及时获取学校的最新动态和通知；

i) 支持资源预约与使用，如图书馆座位、实验室、体育设施等公共资源的在线预约与管理；

j) 支持资源共享与下载，提供资源共享和下载服务，方便师生获取教学资源和学习材料；

k) 支持互动交流，建立互动交流平台，促进师生之间的沟通和协作；

l) 支持数据分析与决策支持，提供相关服务使用情况的数据分析报告，为学校管理提供决策支持；

m) 支持个性化推荐服务，根据师生的相关行为和偏好，提供个性化的服务推荐和内容展示；

n) 支持多语言支持：对于国际化学校，提供多语言版本的服务界面，满足不同用户的语言需求。



DB4403/T XX—2024

10

参 考 文 献

[1] JY/T 0641-2022 智慧教育平台 基础功能要求

[2] DB1407/T 034-2021 教育管理 中小学数字校园建设规范

[3] 教育部、中央网信办、国家发展改革委、工业和信息化部、财政部、中国人民银行.教育部等

六部门关于推进教育新型基础设施建设构建高质量教育支撑体系的指导意见：教科信〔2021〕2号.2021

年


	目    次
	前    言
	引    言
	基础教育数字化转型建设规范第3部分：应用场景开发规范
	1　范围
	2　规范性引用文件
	3　术语和定义
	4　缩略语
	5　教学应用场景
	5.1　数字化高效课堂
	5.1.1　场景要素
	5.1.2　功能要求

	5.2　云端双师课堂
	5.2.1　场景要素
	5.2.2　功能要求

	5.3　个性化教学
	5.3.1　场景要素
	5.3.2　功能要求

	5.4　人机共育
	5.4.1　场景要求
	5.4.2　功能要求


	6　评价应用场景
	6.1　学生五育评价
	6.1.1　场景要素
	6.1.2　功能要求

	6.2　学生数字档案
	6.2.1　场景要素
	6.2.2　功能要求

	6.3　规模化在线考试
	6.3.1　场景要素
	6.3.2　功能要求


	7　研训应用场景
	7.1　教研活动管理
	7.1.1　场景要素
	7.1.2　功能要求

	7.2　AI智慧教研
	7.2.1　场景要素
	7.2.2　功能要求

	7.3　教师培训应用
	7.3.1　场景要素
	7.3.2　功能要求

	7.4　教师专业发展评价
	7.4.1　场景要素
	7.4.2　功能要求


	8　管理应用场景
	8.1　在线协同办公
	8.1.1　场景要素
	8.1.2　功能要求

	8.2　教育督导信息化
	8.2.1　场景要素
	8.2.2　功能要求

	8.3　学校一网通办服务
	8.3.1　场景要素
	8.3.2　功能要求


	参  考  文  献

