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《养老机构消防安全管理规范》（送审稿）

编制说明

一、项目背景

我国正处于人口老龄化加速发展的时期，社会的福利服务需求日益增

长。养老机构的主要服务对象是年老的弱势群体，他们大多行动不便，

甚至存在认知障碍，一旦发生火灾自救逃生能力弱，救援难度大，极易

发生重大人员伤亡。近年来，国内外发生多起养老机构亡人火灾，造成

重大社会影响。2015年河南鲁山县康乐园老年公寓“5·25”特大火灾，

造成39人死亡，58名责任人被依法处理、7人因涉嫌重大责任事故罪被逮

捕审判，教训十分深刻。经调查，这起事故的直接原因是老年公寓不能

自理区的电气线路接触不良导致发热，引燃了周围的易燃可燃材料。2017

年1月4日凌晨3时55分，吉林省通化市辉南县聚德康安老院发生火灾，造

成7人死亡；起火原因系电源插座与充气气垫插头接触故障引燃周围可燃

物。经查明，聚德康安老院安全管理混乱，起火部位存在大量安全隐患；

工作人员安全培训不到位，耽误了疏散救人和扑救火灾的最佳时机。2022

年1月8日零时27分，衡阳市石鼓区来雁医养中心发生火灾，造成5人死亡，

14人受伤；起火原因为用电不慎引发火灾。2021年1月21日下午3时，乌

克兰东部哈尔科夫市一栋两层楼的私人养老院发生火灾，造成15人死亡、

5人受伤。据调查，此次火灾与电加热设备使用不慎有关，该着火养老院

为私营场所，未向政府登记注册养老建筑用途。综上，规范养老机构消

防安全管理，提升养老机构整体消防安全水平刻不容缓。
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为加强养老机构消防安全管理遏制重特大火灾事故发生，民政部、国

家消防救援局联合印发《养老机构消防安全管理规定》（民发〔2023〕

37号）于2023年8月1日起施行，有效期5年。目前，国内无相关标准或规

范性文件对养老机构如何开展消防安全管理标准化工作进行明确。我国

现行建设工程技术标准对养老机构消防设计进行了明确要求，GB 38600

—2019《养老机构服务安全基本规范》、MZ/T 032—2012《养老机构安全

管理》仅对消防安全管理进行了概述性要求。相关国家标准就养老机构

消防安全管理做什么、怎么做不够明确。目前，江西省、山西省、北京

市、西安市等以地方标准对养老机构（老年人照料设施）消防安全管理

要求进行了明确，广东省内尚无养老机构消防安全管理地方性标准。鉴

于此，深圳市消防救援支队、深圳市民政局组织起草了本文件，对养老

机构消防安全管理要求进行了细化。标准起草既是对GB 38600—2019《养

老机构服务安全基本规范》有关条款如何执行的细化，又是对《养老机

构消防安全管理规定》（民发〔2023〕37号）文件落实的明确，也是对

民政部养老机构消防安全专项整治三年行动实施方案等文件的具体落实。

2020年5月21日，民政部印发《关于学习宣传贯彻习近平总书记关于

安全生产重要论述专题实施方案和重点民政服务机构消防安全专项整治

三年行动实施方案的通知》。该方案指出，2020-2022年各地民政部门要

结合养老院服务质量建设专项行动集中清除消防安全隐患，抓好《养老

机构服务安全基本规范》强制性国家标准贯彻实施，实施民办养老机构

消防安全达标提升工程，加强养老服务行业消防安全宣传教育，推行养

老服务机构消防安全标准化管理，进一步推进养老服务场所消防安全治

理，推进建立完善从根本上消除火灾风险隐患的消防管理责任链条、火

灾防控体系、监测预警机制，推动养老服务领域消防安全形势持续向好

发展，形成养老机构安全管理长效机制。通过各级民政部门、消防救援
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机构日常检查、专项检查情况来看，目前深圳市养老机构主要存在以下

问题：一是部分养老机构日常管理不规范，防火巡查、检查、设施维保、

宣传培训等制度落实不到位；二是个别养老机构消控室值班人员不能熟

练掌握消防控制室设备的性能、操作规程，不懂火警处置程序和要求，

持证率比较低；三是一些养老机构用火用电管理不严格，存在电气线路

私拉乱接情况；四是养老机构失能老人较多，普遍存在疏散逃生能力不

足等问题；五是微型消防站战斗力不强，无法满足扑救初期火灾的需要。

大力发展居家和社区养老服务，是实施积极应对人口老龄化国家战略

的重要举措，是深圳市构建“老有颐养”高水平养老服务体系的重中之

重，是深圳打造“民生幸福标杆”的一项基础工程，必须全面提升养老

机构的消防安全管理水平，达到火灾隐患全面消除，消防安全管理满足

需要，达到安全服务的要求。

二、工作简况

根据深圳市市场监督管理局于2023年5月8日发布的《深圳市市场监督

管理局关于下达2023年深圳市地方标准计划项目任务的通知》，《养老

机构消防安全管理规范》等147项地方标准予以立项。《养老机构消防安

全管理规范》由深圳市消防救援支队提出并归口，由中国矿业大学深圳

研究院等单位负责编制。

标准立项后，中国矿业大学深圳研究院牵头成立标准编制组，召开标

准启动研讨会，明确各成员职责与分工，制定详细工作内容与工作计划，

并建立工作联络机制。
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2023年6月至8月，标准编制组开展资料调研，梳理了近年来各级民政

部门、消防救援机构开展养老机构消防监督管理和隐患排查整治等工作

情况，归纳总结消防安全管理方法、措施；收集国家、省市在养老机构

消防安全管理方面的规范和相关文件。标准编制组在此基础上进行多轮

沟通交流，提出并持续完善标准框架。

2023年8月至11月，标准编制组根据确定的标准框架完成标准草案。

2023年11月至12月，标准编制组深入多家养老机构广泛开展调研和征

求意见，了解当前深圳市老养老机构建筑消防安全水平和消防管理现状；

与民政部门相关科室面对面开展座谈征求编制意见，了解深圳市养老服

务行业发展现状，听取行业部门对养老机构消防安全管理工作的建议。

此外，标准编制组在中国老龄事业发展基金会人员支持下，调研、收集

其他地区养老机构消防安全管理的先进做法。

2023年12月，标准编制组在草案基础上，多次召开内部讨论会，就标

准的基本框架，关键指标和技术要求等标准内容进行了论证，形成标准

征求意见稿。

2023年12月，编制组面向各区消防救援机构发出第一版征求意见稿，

根据反馈意见进行了修改完善。

2024年1月，内部点对点面向市民政局、市住建局及各区消防救援大

队征求意见，共收集到4条意见；并在深圳消防公众号挂网公开征求意见，

收集到26条意见。针对收集到的30条意见，采纳27条、不采纳3条，不采

纳的原因主要是国家相关标准中已有明确规定。根据第二次征求意见进

一步修改完善后，于2024年6月形成标准送审稿。

三、标准主要内容编制原则依据及对标情况
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本文件严格按照现行法律法规制定，并遵循“规范性、科学性、合理

性和实用性”的原则，对养老机构消防安全管理规范和指导具有较强的

可操作性。

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文

件的结构和起草规则》的规定起草。

《中华人民共和国消防法》《消防安全责任制实施办法》《机关、团

体、企业、事业单位消防安全管理规定》《养老机构消防安全管理规定》

等。

在标准编制过程中，编制组收集分析了国内外相关标准情况。据了解，

国外、国内、行业尚未出台相关国际、国家、行业标准。2022年7月，山

西省市场监督管理局批准发布了DB14/T 2488—2022《老年人照料设施消

防安全管理规范》。该标准由山西省消防救援总队牵头起草制定，规定

了老年人照料设施消防安全责任和职责、消防安全管理、灭火准备和处

置。本次起草制订的《养老机构消防安全管理规范》是对多年消防监督

管理工作积累的宝贵经验予以归纳总结，对养老机构消防安全管理具有

普遍指导意义，对执行消防法规和技术标准是很好的补充，在使用定位

与技术要求等方面与其有所不同。一是在与《建筑防火通用规范》《建

筑设计防火规范》等现行规范相关条款保持一致的基础上，从养老机构

的适用与安全综合考虑，提升了部分场所设置要求，如应为失能和半失

能老人的床铺加装滑轮，方便火灾时紧急疏散逃生，并应根据轮椅、活

动床的疏散需求设置高于规范要求的疏散通道和无障碍通道。二是对消

防安全重点部位管理做了明确要求，如失能老年人居住区域、氧气瓶间、
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电动自行车和电动轮椅集中停放充电区等。三是源于实践工作中的总结，

首次提出对养老机构消防安全进行分级分类管理。本文件覆盖性更全面、

针对性更强、更严谨细致。本文件的制定，将进一步推动养老机构建立

消防安全管理长效工作机制，增强消防安全管理能力，提高养老机构消

防安全水平，对减少和避免恶性火灾事故将起到重要的作用。

四、主要条款的说明以及主要技术指标、参数

《养老机构消防安全管理规范》由13个章节和2个附录构成。13个章

节分别为：范围、规范性引用文件、术语和定义、分级、总则、场所设

置要求、消防安全管理基本要求、消防安全管理组织、消防安全制度、

日常消防安全管理、消防安全重点部位管理、消防档案、火灾事故处置。

（1）范围

本章节界定了文件的内容和适用对象，指明文件的适用范围。

本文件规定了养老机构的场所设置要求、消防安全管理基本要求、消

防安全管理组织、消防安全制度、日常消防安全管理、消防安全重点部

位管理、消防档案及火灾事故处理等要求。

本文件适用于深圳市养老机构及其所在建筑的消防安全管理。

（2）规范性引用文件

本章节给出了标准编制过程中规范性引用的相关文件，包括：

GB/T 5907.1 消防词汇第1部分：通用术语

GB 25201 建筑消防设施的维护管理

GB 25506 消防控制室通用技术要求

GB 35181 重大火灾隐患判定方法

GB/T 38315 社会单位灭火和应急疏散预案编制及实施导则
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GB/T 40248 人员密集场所消防安全管理

GB 50016 建筑设计防火规范

GB 50084 自动喷水灭火系统设计规范

GB 50116 火灾自动报警系统设计规范

GB 50140 建筑灭火器配置设计规范

GB 50222 建筑内部装修设计防火规范

GB 50444 建筑灭火器配置验收及检查规范

GB 50974 消防给水及消火栓系统技术规范

GB 51251 建筑防烟排烟系统技术标准

GB 51309 消防应急照明和疏散指示系统技术标准

GB 55036 消防设施通用规范

GB 55037 建筑防火通用规范

XF 95 灭火器维修

XF 503 建筑消防设施检测技术规程

JGJ 450 老年人照料设施建筑设计标准

MZ/T 032 养老机构安全管理

凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本适用于本文件。凡是不注

日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

（3）术语和定义

本章节给出了文件编制过程中涉及的术语和定义。

其中养老机构的定义，按照《养老机构管理办法》（民政部令第66

号），指经依法登记，为老年人提供全日集中住宿和照料护理服务，床

位数在10张以上的机构（场所）。

（4）分级

本章节提出根据养老机构场所规模、入住率等要素对养老机构消防安

全进行分级管理。

https://gf.1190119.com/list-1534.htm
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（5）总则

本章节给出了养老机构消防安全管理的总体要求，包括消防安全管理

目标、原则、保险等。

（6）场所设置要求

本章节从一般规定、耐火等级和安全布局、安全疏散和避难救援设施、

建筑消防设施器材、建筑材料和装修装饰等五个方面对养老机构场所设

置提出要求，从源头上加强养老机构的安全性能。

（7）消防安全管理基本要求

本章节规定消防安全管理的基本要求，包括责任落实、消防设施维护

保养和检测、消防安全评估、志愿消防队等。

（8）消防安全管理组织

本章节要求成立安全管理部门，规定了消防安全责任人、消防安全管

理人、消防控制室值班人员、消防设施操作员、志愿消防队员、保安人

员、电气焊工、易燃易爆危险品管理及操作人员、工作人员、入住自理

老人的消防安全责任和职责。

（9）消防安全制度

本章节规定养老机构应结合本单位的特点，建立健全各项消防安全管

理制度和保障消防安全的操作规程，经养老机构的消防安全责任人批准

后公布实施，并根据变化适时修订完善。

（10）日常消防安全管理

本章节提出了养老机构的用火用电用油用气、消防设施、器材、消防

控制室、安全疏散设施等管理措施，并规定了防火巡查检查、火灾隐患

整改、消防安全教育宣传培训、灭火和应急疏散预案编制和演练、消防

安全奖惩等内容。

（11）消防安全重点部位管理
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本章节规定了失能老年人居住区域、消防水泵房、厨房、档案资料室、

变配电室、氧气瓶间、电动自行车和电动轮椅集中停放充电区等的消防

安全管理内容。

（12）消防档案

养老机构应明确消防档案管理的责任部门和责任人，建立健全消防档

案，消防档案应当包括消防安全基本情况和消防安全管理情况。

（13）火灾事故处置

本章节要求确认发生火灾后，养老机构应立即启动灭火和应急疏散预

案，并提出相应要求。

（14）附录A

本章节明确养老机构每日巡查记录表的样式。本章节主要参考《老年

人照料设施消防安全管理规范》DB14/T 2488-2022并根据实地调研结果

进行编制。

（15）附录B

本章节明确养老机构防火检查记录表的样式。本章节主要参考《老年

人照料设施消防安全管理规范》DB14/T 2488-2022并根据实地调研结果

进行编制。

五、是否涉及专利等知识产权问题

不涉及。

六、重大意见分歧的处理依据和结果

无。

七、实施标准的措施建议

标准发布之后，建议主管部门从以下两个方面开展标准推广与实施工

作：
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按照《深圳市地方标准管理办法》的相关要求，地方标准发布实施后，

由主管部门组织和督导本部门、本行业开展地方标准的宣贯、培训和实

施工作，并指导养老机构将标准内容纳入本单位负责人及其员工年度培

训计划，充分利用电视、网络、报纸等媒体，通过制作培训视频片、专

家解读、集中授课、宣传海报等，以多渠道、多手段，线上、线下多种

形式向标准应用相关方推广宣传标准，确保标准应用相关方准确理解并

实施标准。

在标准实施的过程中，按照标准化的基本理念，通过实施检查、重复

验证、持续改进等方式方法，确保标准实施有效，对深圳市养老机构消

防安全管理起到良好的指导作用。
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