
- 1 -

《知识产权保护工作站评价规范》（送审稿）
编制说明

一、项目背景

（一）修订的必要性和意义

构建知识产权大保护工作格局的目标在于推动多方参与，行业协会、商会、

产业园区、商品交易市场管理者是构建知识产权大保护工作格局的重要组成单元

之一，在其成立知识产权保护工作站对于知识产权保护工作具有重要作用。知识

产权保护工作站更了解行业、区域的知识产权保护动态和特殊需求的特点，通过

加强行业、区域自律，建立知识产权保护自治规则，可形成有效的行业和区域知

识产权自治结构。因此，以标准规范知识产权保护工作站建设，引导其开展知识

产权保护工作，对于提升创新主体知识产权服务水平和服务能力具有重要意义。

一是与现行知识产权保护工作站管理办法相适应。2024 年，印发的《深圳

市市场监督管理局知识产权保护工作站管理办法》设立知识产权保护工作站主体

除行业协会、商会外，增加产业园区和商品交易市场管理者。但现行的《知识产

权保护工作站评价规范》中没有将产业园区和商业交易市场纳入工作站的范围，

部分条款仅适用于行业协会、商会，不符合产业园区和商业交易市场特性，现行

标准已不能满足实际评价工作开展，亟须对该标准进行修订，与现行知识产权保

护工作站政策相呼应。二是提升知识产权保护工作站建设水平和服务能力的重要

保障。

二是提升知识产权保护工作站建设水平和服务能力的重要保障。2021 年，

市市场监管局（知识产权局）为规范各知识产权保护工作站的建设和服务标准，

研制发布了《知识产权保护工作站评价规范》，标准发布后连续 3年依据标准对

100 多家知识产权保护工作站开展年度评价工作。通过评价工作，知识产权保护

工作站建设成效显著，服务创新主体的水平得到了提升，创新主体的知识产权创

造质量、运用效益、保护水平和管理服务能力等得到全方位提升。对本标准进行
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修订，对知识产权保护工作站提出更高的建设和服务要求，可以提升知识产权保

护工作站自身的服务能力和水平，为创新主体提供更加优质的知识产权服务。

三是扩大创新主体服务范围的重要抓手。截至 2024 年 2 月，已推动深圳市

新材料行业协会、深圳市软件行业协会等行业协会、商会成立知识产权保护工作

站 151 家，基本覆盖“20+8”产业集群和未来产业等重点产业，为超 12 万家创

新主体精准提供知识产权信息检索、法律咨询、维权援助、纠纷调处、管理规范

等服务。为推广工作站成效，服务更多创新主体，2024 年 1 月，深圳市印发的

《深圳市市场监督管理局知识产权保护工作站管理办法》中扩大成立知识产权保

护工作站主体到产业园区和商品交易市场管理者。知识产权保护工作站服务工作

从行业协会、商会创新主体向产业园区、商品交易市场创新主体扩散，创新主体

知识产权受益范围更广。修订标准引导知识产权保护工作站为创新主体提供多样

化知识产权服务，助力行业区域创新主体防范知识产权风险、加强知识产权保护。

（二）国内外现行相关法律法规和标准情况

1. 国内外现行相关法律法规情况

目前国内外暂未有关于提到知识产权保护工作站的相关法律。在法规上，除

今年深圳市发布的《深圳市市场监督管理局知识产权保护工作站管理办法》外，

地方发布的《北京市知识产权公共服务机构管理办法》《重庆市海外知识产权纠

纷应对指导工作站管理办法（试行）》《厦门市市场监督管理局知识产权维权工

作站设立管理办法》《江苏省知识产权工作站（商标品牌指导站）建设和管理办

法（试行）》等关于工作站的管理办法不是专门针对知识产权保护工作站的。《武

汉市基层知识产权保护工作站管理办法》主要是由园区（孵化器）、专业市场、

行业协会、会展场所、基层市场监管所等传统或创新载体间设立，和深圳市知识

产权保护工作站的设立主体相似。

2. 国内外现行标准情况

通过标准信息数据库查询，除了本标准外，目前国际、国家、行业、广东省

尚未发布有关于知识产权保护工作站评价方面的标准。经过查询，其他地方与知

识产权保护工作站相关的地方标准有 4项：
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DB4203/T 232-2023《知识产权保护工作站建设服务规范》、DB4401T 177

—2022 《知识产权维权援助和保护工作站服务规范》、DB 4206/T 62.1—2023

《知识产权保护工作站基本规范 第 1 部分 建设与管理》这三项标准均侧重于

知识产权保护工作站建设要求、服务，这三项标准可为本标准修订的评价指标提

供借鉴。

DB4206/T 62.2—2023《知识产权保护工作站基本规范 第 2 部分 服务与评

价》虽然有涉及知识产权保护工作站评价内容，但是该标准评价的重点与本标准

评价的重点不同，但是可作为本文件修订的借鉴。

二、工作简况

（一）任务来源

深圳市地方标准《知识产权保护工作站评价规范》（DB4403/T 195—2021）

于 2021 年发布实施。标准发布实施以来，共开展了 3次评价工作，知识产权保

护工作站的综合服务能力得到了提升。2024 年 1 月，深圳市市场监督管理局发

布了《知识产权保护工作站管理办法》中将产业园区和商业交易市场管理者纳入

工作站备案的范围，为与工作站管理办法相关内容保持一致，2024 年 2 月标准

组启动了《知识产权保护工作站评价规范》（DB4403/T 195—2021）修订，并于

2024 年 4 月份完成了立项申报。

2024 年 5 月，成功获批《知识产权保护工作站评价规范》修订立项，制修

订标准计划编号为 108 号，计划于 2025 年 10 月完成，起草单位为深圳市标准技

术研究院、深圳市深标知识产权促进中心。

（二）主要修订过程

1.前期准备

2024 年 2 月，标准组启动了标准修订工作。对行业协会、产业园区和商业

交易市场等进行调研，了解其知识产权工作情况，为标准编制奠定了良好的基础。

2.标准立项

2024 年 4 月，完成了标准修订立项书填写和申报工作。2024 年 5 月，深圳

市市场监督管理局发布下达 2024 年第一批深圳市地方标准计划项目任务，《知



- 4 -

识产权保护工作站评价规范》（DB4403/T 195—2021）正式获批修订立项。

3.标准编制

2024 年 6 月，标准编制组在进行广泛征集工作站在评价过程中出现的问题，

并持续深入调查研究，结合调研情况和知识产权保护工作站的实际情况，形成标

准修订初稿。

2024 年 7 月，标准编制组就标准修订初稿向主管部门深圳市市场监督管理

局征求了意见，对标准文本进行了修改完善，形成了征求意见稿。

4.征求意见阶段

2024 年 8 月，标准编制组通过微信等方式向深圳市照明与显示行业协会、

深圳市生命科技产学研资联盟、深圳市人工智能行业协会等 13 家行业协会征求

意见。共征集到 6条意见，其中采纳 3条、不采纳 2条、部分采纳 1条。

2024 年 8 月 27 日—9月 27 日，通过行业主管部门深圳市市场监督管理局网

站面向社会公众公开征求意见，共收到 16 条意见。其中采纳 10 条，不采纳 6

条。根据征求意见情况，对本文件进行修订完善，形成了《知识产权保护工作站

评价规范（送审稿）》。

三、标准主要内容的依据以及与国内领先、国际先进标准的对标情况

（一）标准主要内容依据

本文件在修订过程中参考了深圳市出台的《深圳市市场监督管理局知识产权

保护工作站管理办法》，保证了本文件的科学性和合理性。本文件的编制按照

GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第 1部分：标准化文件的结构和起草规则》

的要求进行编写，文件内容与国家现行法律法规、政策相一致，充分结合了深圳

市知识产权保护工作站实际情况以及本文件实施具体情况，并充分考虑了知识产

权保护工作站的发展现状和发展趋势，具有一定的前瞻性，本文件的可操作性强。

（二）与国内领先、国际先进标准的对标情况

目前，除了本标准外，目前国际、国家、行业、广东省尚未发布有关于知识

产权保护工作站评价方面的标准。DB 4206/T 62.2—2023《知识产权保护工作站

基本规范 第 2 部分 服务与评价》虽然有涉及知识产权保护工作站评价内容，



- 5 -

但是该标准评价的重点与本标准评价的重点不同，但是可作为本标准修订的借鉴。

四、主要条款的说明以及主要技术指标、参数、试验验证的论述

（一）标准主要条款说明与论证

1．范围

本文件规定了知识产权保护工作站总体要求、评价范围、评价内容、评价流

程、评价结果和运用等。

本文件适用于知识产权保护工作站的评价，其他相关单位知识产权保护工作

评价活动可参照使用。

2．规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3．术语和定义

本文件定义了知识产权保护工作站、知识产权保护工作站联盟和知识产权保

护工作站评价三个术语。

4．评价对象

本章根据《深圳市市场监督管理局知识产权保护工作站管理办法》的规定，

确定了评价对象为登记备案满 1年的工作站。

5．总体要求

本章规定了评价应符合国家相关法律法规要求，坚持公平、公正、科学、全

面原则等。

6．评价内容

本章根据《深圳市市场监督管理局知识产权保护工作站管理办法》对工作站

开展工作的要求，明确的工作站考核评价内容。

6.1 总则

该条款主要是对工作站评价内容的概述。

6.2 基础条件

该条款明确了工作站的服务条件，对人员配备和工作经费的要求，以及工作

站需要建立的相关工作制度等。
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6.3 日常管理工作

该条款主要对工作站在日常管理过程中的工作规划、信息报送、业务培训、

合作交流等内容进行了规定。

6.4 综合服务开展情况

该条款主要对工作站开展的信息咨询、业务指导、宣传培训、维权原则、纠

纷调解、自律管理、监测分析、孵化运营、示范创建等工作内容进行了规定。

6.5 负面情形

主要包括了工作站需避免发生或出现的情况。

7．评价流程

本章规定了评价流程，明确了专家组的组成和抽取，规定了自我评价的内容，

评价等级的确认，以及评价结果和运用。

7.1 概述

该条款明确了评价流程分为工作站自我评价、材料初审、专家评审。必要时，

市知识产权主管部门可根据实际需要组织开展现场核查。

7.2 自我评价

该条款规定了工作站开展自我评价的内容，自我评价提交的材料。

7.3 材料初审

该条款规定了对工作站提交的自我评价材料进行初审的单位，以及初审的内

容等。

7.4 专家评审

该条款规定了对工作站进行评审的专家组的来源和组成，明确了评审主要是

材料审核、必要时可对部分工作站进行实地核查评价。

7.5 评价结果

该条款规定了评价结果分为优秀、良好、合格、不合格四个等级，以及各等

级划分的依据，明确了工作站评价结果直接确定为不合格的情形。

7.6 结果运用

该条款明确了对不同等级工作站的处理情况，并根据《深圳市市场监督管理
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局知识产权保护工作站管理办法》规定对连续 2年评价结果为不合格的工作站将

依法取消其备案。

8．附录

附录 A知识产权保护工作站工作简报规定了知识产权保护工作站半年、年度

工作简报的内容；附录 B年度知识产权保护工作站工作报告，规定了年度知识产

权保护工作站评价报告的封面形式、声明内容以及年度报告的内容；附录 C知识

产权保护工作站评价指标表规定了知识产权保护工作站评价指标的内容。

（二）修订后的地方标准和原地方标准的主要差异情况

本文件代替DB4403/T 195—2021《知识产权保护工作站评价规范》，与

DB4403/T 195—2021相比，除结构调整和编辑性改动外，主要技术变化如下：

——修改了“知识产权保护工作站”和“知识产权保护工作站联盟”的定义

（见 3.1、3.2,2021 年版的 3.1、3.2），增加了“知识产权保护工作站评价”的

术语和定义（见 3.3）；

——修改了总体要求的内容（见第 4章，2021 年版的第 4章）；

——增加了“评价范围”一章（见第 5章）；

——将“基础条件”“经费情况”“工作机制”分别修改为“服务条件”“经

费工作”“工作制度”（见 6.2.1、6.2.2、6.2.3、6.2.4，2021 年版的 5.1、5.2、

5.3、5.4），并合并为“基础条件”（见 6.2）；

——将“工作规划和工作报送情况”拆分为“工作规划”和“信息报送”（见

6.3.1、6.3.2，2021 年版的 5.5），增加了“业务培训”“合作交流”的内容（见

6.3.3、6.3.4），并将以上内容归为日常管理工作（见 6.3）；

——更改了综合服务开展情况的内容（见 6.4，2021 年版的 5.5）；

——将“评价流程”“评价结果和运用”合并，并对内容进行修改（见第 7

章，2021 年版的第 6章、第 7章）。

五、是否涉及专利等知识产权问题

本文件不涉及专利、专利技术等知识产权问题。

六、重大意见分歧的处理依据和结果
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无重大分歧意见。

七、实施地方标准的措施建议

（一）加强本文件的宣贯工作

本文件修订发布后，组织各知识产权保护工作站开展本文件的宣贯，进行系

统的学习，提高各知识产权保护工作对本文件的理解和运用。

（二）根据本文件每年开展工作站评价

根据本文件的相关内容，制定详细的、切实可行的评价实施方案，每年对工

作站开展评价工作，确保本文件的有效实施。
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