附件
深圳市知识产权公共服务事项清单1
（第三版2）
	序号
	事项类别
	事项名称
	服务内容
	服务形式
	备注

	
	
	
	
	线下3
	线上4
	

	1
	知识产权创造
	专利申请受理
	受理社会公众提交的专利申请
	国家知识产权局深圳专利代办处业务受理窗口

（接收邮寄，地址后附）
	国家知识产权局专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）；专利业务办理系统客户端
	

	2
	
	专利优先审查受理
	受理专利申请人提交的专利优先审查请求；向国家知识产权局推荐专利优先审查
	国家知识产权局深圳专利代办处业务受理窗口

（接收邮寄，地址后附）
	无
	

	3
	
	专利快速预审申请受理
	受理新能源、互联网、高端装备制造和珠宝加工领域专利快速预审申请
	无
	深圳知识产权保护中心预审管理平台预审案件提交系统（https://cnippc.cn/ippc-web-dzsq/）
	

	4
	
	专利费用减缴申请受理
	受理申请人提交的专利费用减缴申请
	无
	国家知识产权局专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）进行费减备案
	

	5
	
	商标5注册申请受理
	受理社会公众提交的商标注册

申请
	国家知识产权局商标业务深圳受理窗口。（接收邮寄，地址后附）

国家知识产权局商标业务深圳前海受理窗口（不接收邮寄）
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
	

	
	
	
	受理社会公众提交的马德里商标国际注册申请
	无
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
	

	6
	
	地理标志申请受理
	受理申请人提交的以地理标志作为证明商标、集体商标注册申请
	国家知识产权局商标业务深圳受理窗口、国家知识产权局商标业务深圳前海受理窗口

（不接收邮寄）
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/jtzmsb/）
	

	7
	
	计算机软件著作权登记申请受理
	受理申请人提交的计算机软件著作权登记申请
	中国版权保护中心

（不接收邮寄）
	中国版权保护中心

（https://www.ccopyright.com.cn）
	

	8
	
	一般作品（不含计算机软件）著作权登记申请受理
	受理申请人提交的一般作品著作权登记申请
	中国版权保护中心

（不接收邮寄）
	中国版权保护中心

（https://www.ccopyright.com.cn）
	

	
	
	
	
	广东省版权局、广东省作品著作权自愿登记代办机构（深圳市版权协会、深圳市精英知识产权运营服务有限公司）

（不接收邮寄）
	广东版权网

（https://www.gd-copyright.cn/gdcrweb/portal/guide.html）

深圳市版权协会

（https://www.scs-service.cn/）
	

	9
	
	数据知识产权登记申请受理
	受理社会公众提交的数据知识产权登记申请
	无

（不设窗口、不接收邮寄）
	深圳市数据知识产权登记系统（https://sjdj.sist.org.cn）
	

	10
	
	集成电路布图设计登记申请受理
	受理社会公众提交的集成电路布图设计登记申请
	国家知识产权局深圳专利代办处业务受理窗口

（接收邮寄，地址后附）
	国家知识产权局集成电路布图设计电子申请平台（http://vlsi.cnipa.gov.cn）
	

	11
	知识产权管理
	专利登记簿副本出具
	受理专利权人或社会公众提交的出具专利登记簿副本的申请
	国家知识产权局深圳专利代办处业务受理窗口

（接收邮寄，地址后附）
	国家知识产权局专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）
	

	12
	
	商标注册证明出具
	受理马德里国际商标注册人提交的出具马德里国际商标注册证明的申请
	国家知识产权局商标业务

深圳受理窗口（接收邮寄）

国家知识产权局商标业务

深圳前海受理窗口

（不接收邮寄）
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
	

	13
	
	商标变更申请受理
	受理商标申请人或权利人提交的商标注册申请项目变更的申请
	国家知识产权局商标业务

深圳受理窗口（接收邮寄）

国家知识产权局商标业务

深圳前海受理窗口

（不接收邮寄）
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
	

	14
	
	商标更正申请受理
	受理商标申请人或权利人提交的商标更正的申请。内容仅限于申请文件或者注册文件中的名义、地址、商品等项目个别文字错误，不涉及实质性内容
	国家知识产权局商标业务

深圳受理窗口（接收邮寄）

国家知识产权局商标业务

深圳前海受理窗口

（不接收邮寄）
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
	

	15
	
	注册商标转让或移转申请

受理
	受理商标权利转让人和受让人提交的转让或移转注册商标申请
	国家知识产权局商标业务

深圳受理窗口、国家知识产权局商标业务深圳前海受理窗口

（不接收邮寄）
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
	

	16
	
	注册商标续展申请受理
	受理商标权利人提交的注册商标续展申请
	国家知识产权局商标业务

深圳受理窗口（接收邮寄）

国家知识产权局商标业务

深圳前海受理窗口

（不接收邮寄）
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
	

	17
	
	计算机软件著作权转让或专有许可合同登记申请受理
	受理申请人计算机软件著作权转让或专有许可合同登记申请
	中国版权保护中心

（业务办理不接收邮寄，老纸质证书需要寄回）
	中国版权保护中心

（https://www.ccopyright.com.cn）
	

	18
	
	计算机软件著作权变更或补充登记申请

受理
	受理申请人计算机软件著作权变更或补充登记申请
	中国版权保护中心

（不接收邮寄）
	
	

	19
	
	计算机软件著作权登记撤销（注销）申请

受理
	受理申请人算机软件著作权登记撤销（注销）申请
	
	
	

	20
	
	补发或换发《计算机软件著作权登记证书》

办理
	受理申请人补发或换发《计算机软件著作权登记证书》申请
	
	
	

	21
	
	一般作品（不含计算机软件）著作权登记变更或补充申请

受理
	受理申请人一般作品（不含计算机软件）著作权登记变更或补充申请
	中国版权保护中心

（发证单位为国家版权局）

广东省版权局

（发证单位为广东省版权局）广东省作品著作权自愿登记代办机构（深圳市版权协会、深圳市精英知识产权运营服务有限公司）（不接收邮寄）
	中国版权保护中心

（https://www.ccopyright.com.cn）

广东版权网

（https://www.gd-copyright.cn/gdcrweb/portal/guide.html）

深圳市版权协会

（https://www.scs-service.cn/）
	

	22
	
	一般作品（不含计算机软件）著作权登记撤销（注销）申请

受理
	受理申请人一般作品（不含计算机软件）著作权登记撤销（注销）申请
	
	
	

	23
	
	补发或更换《作品登记证书》

办理
	受理申请人补发或更换《作品登记证书》办理申请
	
	
	

	24
	
	著作权合同备案申请
	受理申请人著作权合同备案的申请
	
	
	

	25
	
	与著作权有关权利事项登记申请
	受理申请人与著作权有关权利事项登记申请
	
	
	

	26
	
	重印国外期刊合同登记申请
	受理申请人重印国外期刊合同登记申请
	
	
	

	27
	
	出版境外音像制品合同登记/备案受理
	受理申请人出版境外音像制品合同登记/备案受理
	
	
	

	28
	
	出版境外图书合同登记/备案受理
	受理申请人出版境外图书合同登记/备案受理
	
	
	

	29
	
	数据知识产权登记续展申请受理
	受理权利人提交的数据知识产权续展申请
	无

（不设窗口、不接收邮寄）
	深圳市数据知识产权登记系统（https://sjdj.sist.org.cn）
	

	30
	
	数据知识产权变更申请受理
	受理权利人提交的信息变更或权利变更申请
	无

（不设窗口、不接收邮寄）
	深圳市数据知识产权登记系统（https://sjdj.sist.org.cn）
	

	31
	
	数据知识产权注销登记申请
	受理权利人自愿放弃、数据已销毁、无实用价值等注销登记申请
	无

（不设窗口、不接收邮寄）
	深圳市数据知识产权登记系统（https://sjdj.sist.org.cn）
	

	32
	知识产权运用
	专利实施许可合同备案办理
	受理专利权人或者其授权的权利人与被许可人提交的专利实施许可合同备案的申请
	国家知识产权局深圳专利代办处业务受理窗口

（接收邮寄，地址后附）
	国家知识产权局专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）
	

	33
	
	专利权人专利开放许可声明受理
	受理专利权人提交的专利开放许可声明请求文件
	无
	国家知识产权局专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）
	

	34
	
	专利权质押登记办理
	受理专利权出质人与质权人专利权质押登记申请
	国家知识产权局深圳专利代办处业务受理窗口。

（接收邮寄，地址后附）
	国家知识产权局专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）
	

	35
	
	注册商标使用许可备案申请受理
	受理商标注册人及注册商标使用被许可人提交的注册商标使用许可备案申请
	国家知识产权局商标业务深圳受理窗口、国家知识产权局商标业务深圳前海受理窗口。

（不接收邮寄）
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
	

	36
	
	注册商标专用权质押登记

办理
	受理注册商标专用权出质人与质权人提交的注册商标专用权质押登记申请
	国家知识产权局商标业务深圳受理窗口、国家知识产权局商标业务深圳前海受理窗口。

（不接收邮寄）
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
	

	37
	
	著作权质权登记申请受理
	受理出质人与质权人共同提交的著作权质权登记申请
	中国版权保护中心

（不接收邮寄）
	中国版权保护中心

（https://www.ccopyright.com.cn）
	

	38
	
	著作权质权变更登记、延期登记申请受理
	受理出质人与质权人因质权内容变更或期限延长而提交的变更/延期登记申请
	
	
	

	39
	
	著作权质权注销登记申请

受理
	受理出质人与质权人因债务履行完毕或合同终止而提交的质权注销登记申请
	
	
	

	40
	
	数据知识产权质押备案申请
	受理数据知识产权质押备案申请
	
	
	

	41
	
	数据知识产权质押变更 / 注销备案申请
	受理质押期限、担保金额、主体变更申请，以及债务结清后的质押

注销备案申请
	无

（不设窗口、不接收邮寄）
	深圳市数据知识产权登记系统（https://sjdj.sist.org.cn）
	

	42
	知识产权保护
	维权援助申请受理
	受理社会公众、知识产权权利人的维权援助申请，提供有关知识产权的法律法规咨询，提供知识产权

侵权判定咨询等服务
	深圳知识产权保护中心业务受理大厅（接收邮寄，地址后附）
	深圳知识产权保护中心网站

（http://www.sziprs.org.cn/szipr/ywzn_123183/bhzx/zlwq/content/post_705206.html）
	

	43
	
	海外维权申请受理
	受理海外维权援助申请，组织专家进行分析研判，提供维权指导

意见书等
	深圳知识产权保护中心业务

受理大厅（接收邮寄，地址后附）
	深圳知识产权保护中心海外维权相关栏目（http://www.sziprs.org.cn/szipr/hwwq/sdasa/content/post_125959.html）
	

	44
	
	纠纷调解申请受理
	受理社会公众、纠纷当事人的纠纷调解申请，对当事人纠纷进行

调解
	深圳知识产权保护中心业务受理大厅（接收邮寄，地址后附）
	受理申请邮箱地址（12330@mail.amr.sz.gov.cn）
	

	
	
	
	受理版权纠纷调解申请，对当事人纠纷进行调解
	深圳市版权纠纷人民调解委员会

（不接收邮寄）
	深圳市版权协会

（https://www.scs-service.cn/）
	

	45
	知识产权服务
	知识产权法律、政策事务咨询
	向社会公众提供包括知识产权申请、审批、保护、运用、管理、服务等相关的知识产权法律、政策事务咨询
	国家知识产权局深圳专利代办处业务受理窗口，支持电话咨询
	国家知识产权局深圳代办处业务栏目（http://www.sziprs.org.cn/szipr/ywzn_123183/zlsq/）
	

	46
	
	知识产权审查流程咨询
	向社会公众提供专利、集成电路布图设计申请流程事务咨询和审查状态咨询等服务
	国家知识产权局深圳专利代办处业务受理窗口，支持电话咨询
	深圳知识产权保护中心官网（http://www.sziprs.org.cn/）
	

	47
	
	商标业务咨询
	向社会公众或申请人提供商标申请业务咨询、商标申请流程及状态信息咨询服务
	国家知识产权局商标业务深圳受理窗口、国家知识产权局商标业务深圳前海受理窗口

（不接收邮寄）
	中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
	

	48
	
	香港特别行政区知识产权

咨询
	向社会公众提供在香港特别行政区申请商标注册、批予专利、外观设计注册相关业务的一般

咨询服务
	国家知识产权局商标业务深圳受理窗口、国家知识产权局商标业务深圳前海受理窗口，支持电话咨询
	无
	

	49
	
	专利文档查阅复制
	向社会公众、专利权人提供专利申请案卷查阅复制服务
	专利文档复制可提交到国家知识产权局深圳专利代办处业务受理窗口（接收邮寄，地址后附）

专利文档查阅不接收纸件申请。
	国家知识产权局专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）
	

	50
	
	专利信息检索
	向社会公众提供专利检索与分析服务。专利数据库收录了163个国家、超1.92亿条专利数据，通过多种检索模式、多角度的分析功能，提供公益性专利信息服务
	无。
	深圳市知识产权信息公共服务平台（https://sz.gpic.gd.cn/）
	

	51
	
	复制登记档案申请
	向社会公众提供著作权复制登记档案信息查询
	无
	必须线下办理
	

	52
	
	软件著作权登记查询
	向社会公众提供软件著作权登记信息查询
	中国版权保护中心

（线上查询）
	中国版权保护中心

（https://www.ccopyright.com.cn）
	

	53
	
	作品著作权登记查询
	向社会公众提供作品著作权登记信息查询
	
	
	

	54
	
	著作权业务及专业咨询
	向社会公众提供作软件著作权、作品著作权的登记、维权、授权等著作权业务及专业的咨询服务
	深圳市级知识产权公共服务网点（深圳市版权协会）

（线上查询）
	深圳市版权协会

（https://www.scs-service.cn/）
	


办理地址及咨询电话清单
	序号
	线下办理窗口
	线下办理（邮寄6）地址
	咨询电话

	1
	深圳知识产权保护中心业务受理大厅
	深圳市前海桂湾四路深港基金小镇33栋
	0755-86268087

	2
	国家知识产权局深圳专利代办处业务受理窗口
	深圳市前海桂湾四路深港基金小镇33栋
	0755-26617303 

0755-26506102

	3
	国家知识产权局商标业务深圳受理窗口
	深圳市福田区市民中心政务服务中心东厅9-12号窗口
	0755-88127758

	4
	国家知识产权局商标业务深圳前海受理窗口
	深圳市前海桂湾四路深港基金小镇33栋
	0755-26612232

	5
	广东省作品著作权自愿登记代办机构（深圳市版权协会）
	深圳市南山区深圳湾科技生态园6栋603
	0755-86660433

0755-86185560

	6
	广东省作品著作权自愿登记代办机构（深圳市精英知识产权运营服务有限公司）
	深圳市福田区深南中路6009号绿景广场B栋20层 
	0755-23957424      

	7
	广东省版权（深圳）基层工作站（深圳市版权协会）服务窗口
	深圳市南山区深圳湾科技生态园6栋603
	0755-86660433

0755-86185560

	8
	深圳市版权纠纷人民调解受理窗口
	深圳市南山区深圳湾科技生态园6栋603
	0755-86716210

	9
	深圳市级知识产权公共服务网点（深圳市版权协会）
	深圳市南山区深圳湾科技生态园6栋603
	0755-86660433

0755-86185560

	1本清单内的公共服务事项面向全市社会公众。服务主体为深圳市知识产权局相关部门、 深圳知识产权保护中心、国家知识产权局专利局深圳代办处，国家知识产权局商标业务深圳受理窗口、国家知识产权局商标业务深圳前海受理窗口、广东省作品著作权自愿登记代办机构、广东省版权（深圳）基层工作站（深圳市版权协会）、深圳市版权纠纷人民调解委员会、深圳市级知识产权公共服务网点。
2该版本为知识产权公共服务事项清单第三版，后续将根据公共服务实际情况及发展变化进行动态调整，并及时更新发布新版本。
3市内各知识产权业务服务窗口，提供本清单内服务事项的线下办理渠道，具体信息可在附表查询。
4本清单内的有关服务的线上办理渠道，由国家知识产权局、中国版权保护中心、广东省版权局官方网站中政务服务平台及公共服务网提供。
5本清单中所列商标有关服务事项均包含地理标志商标。
6邮寄地址仅对接受邮寄的事项和服务主体有效。

	

	

	

	

	

	


